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[ 248 Supermercados, Grandes almacenes y Tiendas por depariamento grande 0.442

Para calcular la obligacion del contribuyente, se mulliplica la lasa que le corresponde de acuerdo a la Sub Zona de
prestacion del servicio por los meltros cuadrados (tamano) que tiene su predio.

CUADRON°14
TASAS DE CASA HABITACION
S Tasa mensual Fora Tasa mensual
(Solesim2) (Soles/m2)
01A _ 0.049 09A | 0.084
~_01B [ 0.065 ~ 09B| 0.083
_ 02A 0.062 | 10A 0.088
028 0071 10B 0.091 |
02C 0.078 __10C 0.078
03A 0.058 - 1A 0.090
03B : 0.065 118 0.090
03C - 0.061 11C 0.079
~ 04A ) 0.071 12A] 0.091
04B 0.071 12B 0.091 |
05A 0072 _ 12C ] 0.123
058 0073 12D 0.081
06A B 0.074 N 13A 0.093
06B 0.079 138 0.107
06C 0.078 13¢| 0.104 |
07A i 0.082 13D 0.103
07B 0.080 . 14A ~0.107
08A 0.106 4B 0.105
08B 0.079 14C 0.101
| o0sC ] 0.076

CAPITULO V

SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES

-1 RESUMEN DEL PLAN ANUAL DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES

Téoard el afio 2024 se continuaréa prestando el Servicio de Parques y Jardines Publicos bajo la misma medalidad, esto bajo el concepto

Jercerizacion Parcial, considerando que la empresa proveedora tiene a su cargo el mantenimiento de un area de 762,239.30
vepe ﬁ (70.55%), quedando a cargo de la Municipalidad el mantenimiente de un area de 318,173.13 m2 (29.45%) ubicada en la zona
%&Mu M.ed‘&de los acantilados y playas.

o

Las actividades que componen el servicio se desarrollaran bajo los siguientes términos:

1. CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES PUBLICAS, GESTION DEL ARBOLADO URBANO Y
E-] RIEGO ECOEFICIENTE EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES

Se llevara a cabo el servicio de conservacion y mantenimiento de areas verdes pUblicas, gestion del arbolado urbano
y riego ecoeficiente en el distrito de Miraflores, de manera de contar con espacios verdes estéticos, seguros,
accesibles, funcionales y que maximicen los beneficios ambientales hacia la poblacién en términos de biodiversidad,
control de la contaminacion del aire, captura de CO2 y disminucion de la huella hidrica, principalmente.

Relacion de Actividades

Grupo 1. Actividades de conservacion y mantenimiento de areas verdes
. Limpieza, deshierbo y perfilado. '

Corte y aireacion mecanica de césped.

Abonamiento arganico y quimico, via suelo y foliar

Manejo integrado de plagas y enfermedades

Abastecimiento de plantas ornamentales

Resiembra de césped y plantas ornamentales

Recuperacion de areas verdes

Ea 0 S Chﬂl
Subgerente
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Grupo 2.  Gestion del arbolado urbano

8. Abonamiento y tratamientos fitosanitarios

9. Lavado de drholes, palmeras y arbuslivas

10.  Arborizacion y rectificado de arboles juveniles
11. Poda de arboles

Diagnéstico del arbolado y plan de manejo
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Grupo 3. Manejo eficiente del riego_

13. Operacion y mantenimiento de riego por canales

14. Operacion de riego con camiones cisterna

16. Operacién y mantenimiento de otros sistemas de riego

16. Redisefio e implementacion de jardines de bajo consumo de agua.
17. Implementacion de sistemas de riego por aspersion

Frecuencia

La frecuencia de las actividades seran diario, semanal, mensual, anual y seglin las necesidades, esto se coordinara
previamente con el area de la Subgerencia de Limpieza Puablica y Areas Verdes.

Horario

Las actividades se realizan de lunes a viernes de 06:30 a 15:15 (incluyendo 45 minutos de refrigerio) y los sabados
de 06:30 a 13:15 horas, con descanso los dias domingo. Es decir, podran empezar a realizar su trabajo efectivo hasta
un maximo de 15 minutos después del horario establecido. A excepcion, del personal con horarios especiales como
regadores u otros cuyo servicio lo amerite. Se podra contemplar horarios escalonados a fin de evitar aglomeracion de
perseonal a fin de prevenir y mitigar la propagacion de COVID-19.

Actividades como el lavado de plantas, arboles y riego se padran realizar en horarios identificados con menor transito
vehicular y peatonal, pudiendo ser en horarnio nocturno en zonas donde no altere |a tranguilidad de los vecinos;
ademas, de acuerdo con los turnos de riego por gravedad estos deben de ajuslarse a lo establecido por la Comision
de Regantes respecliva.

2. RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS DE MALEZA

El servicio consiste en el recojo de la maleza generado por el mantenimiento de las areas verdes publicos que debe
ser realizado por un camidn baranda de 25 M3 de capacidad en dos turnos de trabajo, mientras que el servicio de
recojo de los puntos de acopio de maleza de la Av. Roca Bolofia cuadra 2, Bajada Armendariz y Malecon de la Marina
cuadra 3 y ofros puntos que autorice la Municipalidad, debe ser realizado por un camion baranda de 36 M3 con brazo
hidraulico, ambas unidades prestaran servicio dos turnos de trabajo y realizaran los viajes necesarios a fin de que
loda la maleza generada en el distrito sea recegida.

MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE ZONA DE PLAYA Y ACANTILADOS (A cargo de la Municipalidad)
El servicio consiste en el mantenimiento, conservacion, tratamiento y limpieza de las areas verdes del distrito, ubicadas
en las zonas del talud, acantilados y playas.

Las actividades que se realizan son las siguientes:

a) Corte de césped

Comprende el servicio de corte de césped en parques, dvalos, triangulos, bermas centrales de avenidas, pasajes,
algunas quintas y bermas laterales puntuales, asi como, las areas verdes ubicadas en la zona de playa.

b) Perfilado y Limpieza
e - —

\ JCARDO FALCOIF ALvARE2 Esta labor es realizada por los jardineros programados para el mantenimiento de los parques. Es una labor que
consiste en mantener bien recortada las bordeadoras de los macizos de plantas de manera que mantengan una
forma apropiada y que no invada veredas ni zonas aledanas; asimismo, se limpian |as areas verdes de todo agente

intruso, desde malahierba, hojarasca, excremento de canes y basura.

c) Poda de arholes

La poda de arboles en el distrito es una labor que se realiza con una frecuencia programada que es propuesta por
la empresa proveedora, teniendo en cuenta los pedidos vecinales de ser pertinentes, y previa inspeccién técnica.

Se realizan podas de reduccion de copa, limpieza, formacion, sanitaria; ademds se de realizar la extraccion de
arboles muertos en pie y/o que representen peligro alguno que alente contra la seguridad ciudadana.

> %
José 2
; Canchez ﬁ
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En el caso de traslados, se realiza la evaluacion técnica, en la cual se considera si es procedente técnicamente
la realizacian del traslade con la finalidad de no poner en riesgo la integridad de la especie arborea; considerado
procedente el traslado, se emplean estimulantes radiculares para mantener la formacion radicular en buen eslado
y estimular su desarrollo.

Para el caso de los arboles ubicados en la zona de acanlilado y playa, se realizan labores de poda, las cuales
pueden ser de formacién, sanitaria y poda de ramas que represente peligro de caida, realizan también extraccion
de arboles muertos, reubicacion de arboles previa evaluacién, priorizando su permanencia y la siembra de nuevos
arboles en la zona de playa.

Fumigacion y Control Fitosanitario

Es una labor programada, en la fumigacian, lomandose en cuenta los aspectos técnicos y de salud para el
desarrollo de estas labores.
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Actualmente, la Municipalidad esta realizando la crianza de controladores bioldgicos en el laboratorio de Control
Biclogico de Plagas instalado en Base Luna, se realizan liberaciones en parques y areas verdes plblicas después
de realizar las evaluaciones del caso.

L
\

Esta actividad busca mejorar el bienestar de los pobladores del distrito y contribuir con la proteccion al medio
ambiente y la educacion ambiental.

e) Operaciéon y Mantenimiento de la Planta de Tratamiento
La produccion de agua para el regadio de parques y jardines a través de la planta de tratamiento mediante Ia
concesion de la PTAR Maria Reiche.

FISCALIZACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS

La fiscalizacion de esle servicio comprende las acciones de verificacion del cumplimiento de los compromisos
asumidos por la empresa proveedora, realizadas en el campo y que serviran de base para la validacién de los informes
de servicio que ésta presente para efectos de liquidacion de pagos mensuales.

La supervision de este servicio comprende las acciones de programacion, organizacion, direccién y control de las
labores de mantenimiento de las areas verdes de la zona del acantilado y playas del distrito.

vege &
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EXPECTATIVAS DE MEJORA

Para el afic 2024 la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes fortalecera la calidad y coberiura de la gestion del medio
ambiente en el Distrito, a través de la eficaz sjecucion del Servicio de Parques y Jardines Publicos,

""""""""" ETAS
OBJETIVO ~ ACTIVIDAD INDICADOR META PERIODICIDAD
Mantenimiento de dreas
verdes por parle de la Metros .
Geslionar eficaz y Empresa prestadora de Cuadrados TRAZEN0 Mefsual
eficientemenle los servicios de servicio

limpieza publica y areas verdes | Mantenimiento de dreas

02y
« Melros
O,
S ﬁ\ verdrz\:lr; r?:?:: r{:li]_réz r;Ie la CUAdRAUEE 318,173.13 Mensual
ra Sdncher B pe —
Subgerente
; ESTRUCTURA DEL COSTO DEL SERVICIO
Unidad de Costo % de Yhde Costo
N Conicepto Contidad Medida Unitario Dedicacién  Depreciacion  Mensual _C‘im Al %

1i608;365: 00 20 DIn 200N O

COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA H 125,983.24  1,511,798.84
PERSONAL EN PLANILLA (D.L. 728) 30 120,668.57  1,448,022.86
Jardinero Tumo Mafana ik Parsona 4,030.60 1000 44, 336,65 532,039.85
Jardinero Tuma Tarde 2 Persona 3,704.60 1007 740919 88,910.33
Gasfilero 2 Persona 3,975.93 10086 7,951.86 9542233
Chofer de Camion Cisterna fi Persona 447202 100% 26.832.11 321,9685.31
Ayudante de Camion Cisterna 6 Persona 341637 10076 20,498.20 245.978.34
Chofer de Camion Baranda 1 Parsona 5,632.36 100% 5,632.36 67,500.34
Podadnr 1 Farsona 3.519.11 100% 351911 42.279.36
Maguiniste de Desbrozadora | Persona 4,469.08 100% 4,409.08 53,869.01
PERSONAL CAS (DL 1057) 1 5,314.67 63,775.98
Responsable del Insactario Municipal - B 1 Parsona 5,314.67 100% 531467 63,775.98

COSTO DE MATERIALES 44,294.41 531,532.90
UNIFORMES 2,940.50 35,362.00
Polo de Algadon Manga Corla 62 Unidad 33.00 100% 170,50 2,046.00
Polo de Mgadin Manga Larga 62 Unidad .00 100% 175.67 2,108.00
Gamisaco en tela Drill 124 Unidad 67.00 100% 892,33 8,308.00
Pantalon en tela Drill 124 Unidad 63.00 100% 651.00 7.612.00
Gorra en lela Dril 124 Unirdad 19,00 100% 196.33 2,356.00
Gorra lipo Arabe de fela Drill 23 Unidad 21.00 100% 40.25 - 8300
Machila de Drill 62 Unidad 32.00 100% 165,33 1,984.00
Prolecior Bucal de Drill 124 Unidad 6.00 100% G2.00 744.00 1
Zapatilla color Negro de Suela de Lona Anlideslizante 21 Pares 44.00 100% 77.00 924.00
Zapatilla color Megro ds Suelade Lona con Cocadas Antideslizants v Orlopedicos 10 Pares 40.00 100% 3333 400.00
Ruotines de Cuero con Planka de Nitrlo k| Pares 100.00 100% 258.33 3,100.00
Hota FVC 16 Pares 44,00 100% 58.67 704,00
Bota de PVC hasla la Ingle 6 Pares 154.00 100% 77.00 924.00
Hota de Jebe madia cana 13 Pares 49.00 100% 5ine, | 637.00
Guanles de Cuern Cramo — 124 Pares 23.00 100% 23767 2.852.00
IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD 489,63 5,878.00

] Unitlad 450,00 100% 22500 2,700.00
fi Pares 90.00 100% 45.00 540.00
12 Unidad 24.00 100% 24.00 280.00
5 Unidad 370.00 100% 185417 1,850.00
4 Unidad 26.00 100% 8.67 104,00




Guanles de Jebe hasla el Brazo contra Peslicida fi WUnidad 26.00 100% 13.00 156.00
Cono de Seguridad 3 Unidad 40.00 100% 10.00 120.00
Cinta Amarilla de Sequridad 4 Rolle 40.00 100% 10.00 120.00
INSUMOS PARA INSECTARIO MUNICIPAL 107317 12,876.00
HUEVOS DE SITOTROGA 6,000 GRAMO 1.53 100% 767.00 9,204.00
MIEL DE ABEJA X 1 LITROC 36 FRASC .00 100% 102,00 1,224.00
POLEN X 250 GR 36 FRASC 32.00 100% 96,00 1,152.00
PAPAS AMARILLAS 20 KG 6.00 100% 10,00 120,00
CASCARILLA DE ARROZ 20 KG 5.50 100% .17 11000
LEVADURA DE CERVEZA 1 KG 4 FRASC 45.00 100% 15.00 180,00
ALIMENTO PARA CANES - ADULTOS 30 KG B.00 100% 20.00 240,00
AFRECHD 40 KG 1,90 100% 6.33 76.00
COLOHIA DE ORIUS G MILL. 47.00 100% 23.50 268200
BACILUS THURIGENSIS — 2 KG 145.00 100% 4 280.00
INSUMOS 4,553.75 54,645.00
FERTILIZADOR FOLIAR n SACOS 250.00 100% 416.67 5,000.00
UREA X 50 KG 20 BACOS 400.00 100% 666,67 B,000.00
ABONO ORGANICO COMPOST 200 34005 12,00 100% 200.00 2,400.00
ARENA DE RIG 05 MTS.3 96.00 100% 680.00 B,160.00
Arbol Palita de Vaca 1 UNID. 60.00 100% 500 60,00
Duranta 150 UNID. 200 100% 25.00 300,00
Geranio de Hiedra a0 LD, 350 100% 2333 260,00
Humus de |embriz 15 SACOS 20.00 100% 25,00 300,00
Mareta de Cemento B LNID. 120.00 100% 80.00 60,00
Macelero Rectangular 1 mt 20 UNID. 110.00 100% 183.33 2,200,00
Musgo 15 S5ACOS 20.00 100% 25.00 300,00
Mitrofoska 2 SACOS 25.00 100% 417 50.00
Palniera Rubeling 1 mt 5 UnID, BO.0D 100% 33.33 400,00
Planta Aglaonema 10 UNID. 25.00 100% 20.83 250.00
Planta Anlurio 35 UNID: B5.00 100% 160.42 1,925.00
Planta Califa B LNID. 60.00 100% 40.00 480.00
Planta Cubresuelo 1,600 UNID, 200 100% 266.67 3,200.00
Planta Eslerlicias 550 UNID, 2240 100% 1,008.33 12,100.00
Planta Geranio 4720 UNID. 3.50 100% 122.50 1,470.00
Planta Liriope 700 UNID. B.50 100% 319.47 4,550.00
Planta Ornamental Balsamina 150 UNID. 2.00 100% 25,00 _300.00
Planla Palmara Raffi 0 UNID. 150.00 100% 126.00 1,500.00
Planta Tecomaria 180 UNID. 2.00 100% 30,00 360,00
Planla Wedelia 50 UNID. 200 100% 8.33 100.00
HERRAMIENTAS 547.58 6,571.00
TIJERA DE MAND PICC BE LORC 8 31 UNID. 36,00 100% 00.42 1,085.00
RASTRILLO RECTO 16 DIENTES PARA ASFALTADO 26 UNID. 75.00 100% 162.50 1,850.00
4 UNID. 40.00 100% 13.33 160.00
55 UNID. 18.00 1005 82.50 S30.00
6 LINID, 85,00 1008 27.50 330,00
20 LINID. 80.00 100% 133.33 1,600.00
4 UMID. 65.00 100% 2167 260.00
: ~ UNID. 49.00 100% 16.33 196,00
2,780.43 33,365.18
# - Camion Cisterna (03 Unidades Vehiculares) EGG-836, EAE-259 y EGG-807 2,47.31 26,967.76
2 Unidadtfo 454,32 100% 75.72 40464
- Camion (21 placas) Volvo 4 Unidadfafio 56.04 1008% 188.01 2,256.16
a_ Camion delantera B Unidad/afio 1,205.96 100% 602.90 7,235.76
Llanl%.fk amion poslerior 12 Unidad/Afo 1,380.60 100% 1,380.60 16,567.20
REPUEE0 - Camidn Baranda (01 Unidad Vehicular) EAE-269 37397 4,480.42
Bateria -Zogmion (17 placas) 2 UnidadfAfo 600.01 100% 100.00 1,200.02
eotan i;ff' mion dalantara 2 UnidadfAfio 507 40 100% 84.57 1,014.80
},Egg.jag' a -/ dmion posterior 4 Unidad/io 566.40 100% 184,80 2,265.60
QBEEPLLS 0 - Camioneta (01 Unidad Vehicular) EGG-T67 159.75 1,917.00
e - Camioneta (15 placas alta) Missan Frontier 1 Unidad/Aiio 525,00 100% 4375 525,00
4 O il - Camibneta Nissan Fronlier 4 Unidzd/Aiio 348.00 100% 116.00 1,392.00
LUBRICANTES 215,00 2,580.00
Aceite da 2T de 100ml 300 Unidad 3.00 100% 75.00 S00.00
Aceile SAE 40 para cadena 50 Litra 33.60 100% 140,00 1,680.00
COMBUSTIBLES 31,686.14 360,233.73
iesel 2 (03 camiones cisternaEGG-836, EAE-259 y EGG-BOY, 01 camion - "
//éméﬁi it futngsal 200000 Galénies 1566 100% NG 02T
N,
IYNQE MAQUINARIA Y EQUIPOS 626.79 7,521.48
An\odelo 555 RAT Polencia 2.5 HP (2019) ] Unidad 5,510.68 100% 10% 27553 3,306.41
tfdlo 120 con Espada y Cadena de 16" Motar 2T (2019) | Unidad 1,680.00 100% 10% 14.00 166.00
tfira modelo 525PT 58 Molor 2T de 2.0 HP {2019) 2 Unidad 5,766.93 100% 10% 96,45 1,157.39
. I Sthill SR440 Moter 2T de 3.9 HP (2018) 1 Unidad 427283 100% 10% 3561 427.28
K ’%% \ B pulverigeifora modelo 321525 Motor 2T 1 HP (2019) ? Unidad 336006  100% 10% 56.00 67201
%, Cotlasgiridielo 395 HA (2019) 1 Unidad 640391 100% 10% 53.37 640,39
Umiem®iinha de Gran Caudal de 4" (2021) 1 Unidad 390000 100% 10% 3250 490,00
~olobomba de Alta Presion de 3° X 3" con Mator Gaselinaro (2021) 2 Unidad _3.800.00 100% 10% G3.33 760,00
OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 1,497,461.64 17,969,539.68
SERVICIO DE AGUA POTABLE y 5,596.90 67,186.80
Agua Para Riego ¥ 2 SuminisiroiMes 2.799.45 100% 5,596.90 67, 166.80
: 1,491,862.74  17,902,352.88
1 Servicio 1,295,806.01 100% 1,295,806.81 1554968172
1248 VigjesiAio 1,885.15 100% 196,055.93  2,362.671.16
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COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA 12 39,349.11 472,196.47
PERSONAL EN PLANILLA (D.L. 276) 1 142417 17,080.08
Secretaria de Limpieza Publica y Areas Verdes 1 Persona 284835  50% 142417 17,090.08
PERSONAL EN PLANILLA (D.L. 728) 7 19,140.70 229,784.35
Choler de Limpizza Publica y Areas Verdes 1 Persona 1,973.76 50% 986.88 11,842.50
Supervisar 1 Persona 5.978.37 100% 5,978.37 71,740.46
Fiscalizador 3 Persona 263367 100% 7.901.01 9481212
Chefer de Fiscalizacitn 2 Persona 214122 100% 4,282.43 51,3684.18
PERSONAL CAS (DL 1057) 4 16,776.84 225,322.04
Subgerante de Limpieza Publica y Areas Verdes 1 Persona 13,250.48 50% B,625.24 79,502 85
Coordinador da Areas Verdes 1 Peraona 8,314,67 100% 6,314 67 09,775 98
Supervisor 1 Persona 1,754.97 100% 1,754.97 21,059.61
Fiscalizadar i Persona  2081.97  100% 2.081.97 24,983 61

COSTO DE MATERIALES 2,055,23 24,662.71
UNIFORMES 538.00 6,456.00
Falo de Algoddn Manga Corla color Kaki 8 Unidad 35.00 100% 2333 280,00
Paolo de Algodan Manga Larga celor Kaki 8 Unidad 36.00 100% 24.00 280.00
Camisace en tela Drill color Kaki 16 Unidad G7.00 100% 89.33 1.072.00
Fantalon en tela Drill color Kaki 16 Unidad 53.00 100% 84.00 1,008.00
Gorra en tefa Drill color Kaki 16 Unidad 19.00 100% 2533 a04.00
Balines de Cuere con Planta de Nilrilo 16 Fares 100.00 100% 133.33 1,600.00
Paicho impermeable de PYC il Linihad 58.00 100% 39.33 47200
Casaca Campera il Unidad 108.60 100% 72.00 B64.00
Chaleco en Drill modelo Periodista i Unidad 71.00 100% 47.33 568.00
UTILES DE OFICINA 74.23 B30.77
BORRADOR D/PVC O VINIL FILAPIZ. COLOR BLANCO. T: GRANDE 12 G20 0.60 50% 0.30 3.61
CHINGHE METALICO CICABEZA DORADA 24 CJ1o0 1.50 50% 1,50 18.00
CLIP METALICO TIPO MARIFOSA. T: GRANDE 12 CJi2 143 50% 0.71 B.57
CLP METALICO TIPO MARIPOSA, T- MEDIANO 24 CJ50 1.97 50% 1.97 23.65
FASTENER METALICO 36 CJs0 248 50% 343 4482
FOLDER D/PLASTICO PORTADOCUMENTOS 24 UNID. B.18 50% 8.19 98,27

JECEDOR DACTILAR 3 LINID, £.20 50% 0.78 930

o PFOLDER COLGANTE 6 CAJA X 4.12 50% 6.10 T4.18

3 POTEX1LR B.80 50% 110 13.20

DE 75 GR TiAd4 48 RSM 1770 50% 3640 424.80

ETALICO 3 UMD, 1.14 500 014 172

. T. MEDIO OFICIO 6 UNID: 4.30 50% 1.07 12,89

. T. OFICID 12 PQTs0 7.60 50% 3.80 4560

|ESIVO CIRCULARES 6 50500 37.40 50% 9.35 112.20

b 1216 §65.92

RER ‘-k O - Camioneta (01Unidad Vehicular) EGG-T57 1216 B65.92:

r - Camioneta (15 placas) Nissan Fronlier | Unidad/Afio J339.84 50% 14.16 169.92

o Llanh Camionela Nissan Fronlier 4 Unidad/Aiio 248.00 50% e —— [ 696.00

OMBUSTIBLES (01 Unidad Vehicular) i 37084 16,450.02

USTIBLE (01 Vehiculo al 50%) EGG-757 1,370.84 16,450,02

f‘as& Premium (01 camionela de propiedad Municipal) 123 Galdn/Mes 2229 0% 1,370.84 16.450.02
e A T B L U R R e R A B 157 DD DR

4,G38.03 55,656.31

i Suministro/Mes 8,498.36 40.7% 3,458.83 41,505.99

- 1 Suministro/Mas 3.541.12 33.3% 1,179.19 14,150.32

1,529.83 18,357.94

| Phlizas/Afio 1.186.29 50% 4943 593.15

1 Polizas/Ano 1,067 .66 100% a8.97 1.067.66

1 Pélizasiiio 6.864.67 100% 572.06 6,064.67

il Palizasthiio 5,181.72 100% 431.81 5,181.72

1 Palizasfifio 1,845.34 100% 153.78 1,045.34

1 Palizasifio 1.460.40 100% 121,70 1 46040

1 PélizasfAio 230,00 50% 9.58 115.00

1 Polizasfaio 230.00 100% 1947 230.00

1 Félizas/ano 250.00 100% 20.83 250.00

’ =2 1 Pélizas/Ano 250.00 100% 20.83 250.00
‘im! Camian Cisterna (EGG-807) 1 Palizas/Ano 250.00 100% 2083 250.00

__ Gpat - Camion Baranda (EAE-26Y] 1 Félizas/Afo 250.00 100% 20.83 250,00

Los elementos de los costos se describen de |a siguiente manera:
v COSTOS DIRECTOS

COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

D DE § ELEMENTO
Q@\}Qh ’f:? DE COSTO DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO
é_‘:‘\ PhTRim Comprende el costo del personal en planilla y contratado bajo la modalidad de CAS que realiza actividades
s iz ‘T Mano de en el mantenimiento de las dreas verdes de |la zona del acantilado y playas del distrito:
J (@ ] Obra Directa
% N B‘: _\5\? Maquinista de Desbrozadora (1): Para realizar el corle de césped y mantenerlo en un tamaio adecuado
(31

By,
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ELEMENTO
DE COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

en la zona de playa se cuenta con macduinista, el cual realiza esta actividad con maquina deshrozadora.

Jardinero (13):

En Playa: Esla actividad consiste en realizar la siembra de 4rea verde (césped), limpieza, deshierbo,
fertilizacion, entre otras actividades de jardineria que se realizan en los parques de la zona de playa (Los
Delfines, Tres Picos, Redondo)

En Acantilado: El mantenimiento de los acantilados consiste en cuidado de la coberlura vegetal
conformada por las campanillas, que son enredaderas de bajo consumo de agua y de crecimiento
agresivo, pero debido a los taludes pronunciados e inestabilidad del terrene en el cual son sembradas,
estas requieren de un riego especial, por lo cual empleamos el riego tecnificado por goteo, es por esto que
se requiere personal destinade al mantenimiento de esta zona, para el corte, deshierbo, fertilizacion,
resiembra elc.

Chofer de Camion Baranda (1): Es el encargado de trasladar personal, equipos, materiales y maquinas
necesarias para cumplir con las labores mantenimiento de areas no concesionadas.

Podador (1): Encargado de realizar las |labores de poda de arboles, las cuales pueden ser de formacion,
sanitaria y poda de ramas que represente peligro de caida, realizan también extraccion de arboles
muertos, reubicacion de arboles previa evaluacién, priorizando su permanencia y la siembra de nuevos
arboles en la zona de playa.

Responsable de Insectario Municipal (1): Es el encargado del manejo de los controladores biolégicos
cuya crianza se realiza en un |aboratorio de propiedad de la municipalidad, para el control ecoldgico de
las plagas que dafian las plantas.

Chofer de Camién Cisterna (6): Para el riego con camion cisterna, se encarga de abastecer de agua a
la unidad cisterna, la cual se utiliza para el riego del area verde que se encuentra en la zona de playa
(bermas centrales, parques)

Ayudante de Camion Cisterna (6): Es el que realiza la operacion de riego con motobomba, desde la
unidad cisterna, en zonas de playas.

Gasfitero (2): Responsables del mantenimiento de las tuberias, puntos de agua, enlre otros, que san
utilizadas para el riego y mantenimiento de las areas verdes de |a zona de playa. Asimismo, ellos se
encargan del mantenimiento del sistema de riego tecnificado de la zona de acantilados para que luzca en
optimas condiciones.

O DE MATERIALES

EMENTO DE
COsTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

% Uniformes

Comprende la adquisicion de uniformes para el personal operativo, a quienes se les entrega uniformes,
para su correcta presentacién, de acuerdo con el siguiente detalle: polo, camisaco, pantalon, gorra,
mochila, protector bucal, zapatillas, botines de cuero, botas PVC, botas de jebe y guantes, prendas que
se les dota de acuerdo con sus labores, temporada del afio y por desgaste de las mismas.

Implementos

Comprende los elementos de seguridad para el personal que realiza labores con maquinaria y equipos,

de Seguridad | asi como, aquellos que realizan el uso de insumos peligrosos, a fin de salvaguardar su integridad fisica.

lnﬁ::gg:;gzra C'()H"IpI:EHCIE los insumos para la la crianza de controladores bioldgicos en el laboratorio de Cantrol
Municipal Biolégico de Plagas |nsla|a:jo en Base Luna. _

£ Yo Comprende el costo de insumos utilizados en el mantenimiento de las dreas verdes de la zona del

acanlilado y playas del distrito (labores de rehabilitacion y reforestacion).

Comprende la dotacién de herramientas al personal a cargo del mantenimiento de las areas verdes de
la zona del acantilado y playas del distrito, para sus labores cotidianas.

Comprende el costo de los repuestos para las unidades vehiculares utilizadas para las labores de
mantenimiento de las dreas verdes de la zona del acantilado y playas del distrito, a fin de mantenerlas
operativas, se consideran repuestos tales como: baterias, llantas y pastillas y zapatas de freno. Se
considera repuesto para tres camiones cisterna de placas EGG-836, EAE-259 y EGG-807, un camidn
baranda de placa EAE-269 y una camioneta de placa EGG-767, que son propiedad de |a Municipalidad
considerando una dedicacion del 100%.

Comprende el costo de los aceites utilizados para el correcto funcionamiento de los equipos asignados
al mantenimiento de las areas verdes de la zona del acantilado y playas del distrito.

Comprende el costo por dotacion de combustible Diesel 2, para las unidades vehiculares utilizadas en
las labores de mantenimiento de las areas verdes de la zona del acantilado y playas del distrito, lres
camiones cisterna de placas EGG-836, EAE-259 y EGG-807 (en doble turno), un camion baranda de

placa EAE-268 y una camioneta de placa EGG-767, todos con una dedicacion del 100%.
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DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

ELEMENTO
DE COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Comprende el costo por desgaste de los siguientes equipos utilizados en la prestacion del servicio,
tenemos entre ellos: 06 Mologuadafas modelo 555 RXT, 01 Motosierra modelo 120 con Espada y
Cadena de 16", 02 Podadoras de Altura modelo 525PT, 01 Motofumigadora Sthill SR440, 02
Motopulverizadoras modelo 321525, 01 Cortaseto modelo 325 H4, 01 Motobomba de Gran Caudal de 4"
y 02 Motobombas de Alta Presion de 3" X 3" con Molor Gasolinero. Todos éstos tienen una depreciacion

Depreciacion
de Maquinaria
y Equipos

anual del 10%.

OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

| ELEMENTO DE

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Mantenimiento
de Areas Verdes

COSTO
Comprende el uso de agua potable para el riego de las areas verdes ubicadas en el acanlilado y playas
Agua para del distrito, representado en el consumo de los 2 suministros que abastecen estas zonas, ubicados en
Riego la Av. Armendariz N® 175 (2541310-5) y Malecdn Cisneros frente al 450 (5331759-0), con una
dedicacion del 100%. B -
Corresponde el coslto por servicio operativo que brinda el Consorcio Veolia Ciudad Verde, segun
Saivicis Conlrato N° 019-2020 — Contratacion de Servicio de Conservacion y Mantenimiento de Areas Verdes
o ; Plblicas, Gestion del Arbolado Urbano y Riego Ecoeficiente en el Distrito de Miraflores, la tiene a su
perativo de s 5 B i .
T CETOR cargo el mantenimiento de 762,239.30 m2 de areas verdes publicas en el distrito (considerando el

traspaso del Parque Bicenlenario).

La empresa tiene a su cargo la provisian de mano de obra, maleriales y equipos, necesarios para la
prestacion del servicio.

Alquiler de
Camion Griay
Disposicion

_Final

Comprende el coste por el alquiler de un camion baranda de 25 M3 de capacidad y un camién baranda
de 36 M3 con brazo hidraulico, para fortalecer la actividad de recoleccion, transporte y disposicién final
de residuos de maleza.

REF.: Concursa Pibico “Servicio de Alguiler de Unidades Vehiculares para el Servicio de Recoleccion, Transporte hasta la Disposician Final de |os Rasiduns Sélidos del
Ambito Municipal, Maleza de las Areas Verdes Publicas, Objetos en Desuso dal Servicio de Alguiler de Unidades y Barredoras para el Lavado de Veredas y Espacios”

WO DE%?% v" COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS
!
£ TO DE MANO DE OBRA INDIRECTA
i? MARID FER 0 "‘;E EMENTO BE -
ARATA BUSTAM D $
GERENTE | l!' COSTO ESCB!PCIDN DEL ELEMENTO DE COSTO
%q, VoRe 5&7 Comprende el costo del persenal en planilla y contratado bajo la modalidad de CAS que realiza
% 0\,8‘7, actividades de gestion, coordinacion, asistencia, apoyo administrativo y fiscalizacion en el Servicio de
%siﬂuﬂd&d Parques y Jardines Ptiblicos, se considera la parte proporcional de la remuneracion de:
_"\_\{)AD Og ) % S —_ i . 4 4
& Subgerente de Limpieza Plblica y Areas Verdes (1): encargado de gestionar, coordinar y evaluar,
5‘? ‘:‘ro las labores del concesionario del servicio y las realizadas por administracion direcla, asignandole el
g .. 2l 50% de su remuneracion.
JICARLG T i, ’
o SUBCTEnTE 0 Secretaria de Limpleza Ptiblica y Areas Verdes (1): encargada de realizar labores administrativas y
Ry, VeRe c».ﬁﬁ de coordinacion con el concesionario y las realizadas por administracion directa, con un 50% de
o F“' dedicacion a este servicio.
/m Chofer de Limpieza Publica y Areas Verdes (1): responsable del traslado del subgerente, para la
"‘ A gjecucion de las labores de coordinacién y evaluacion del servicio brindado por la empresa
= José o de Obits concesionaria y las realizadas por administracion direcla, Su dedicacion esta signada en un 50%.
= Zampia San ; .
f i ‘;‘Ellctr:! iR Coordinador de Areas Verdes (1): encargado de programar, organizar, dirigit las labores de
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mantenimiento de las dreas verdes de la zona del acantilado y playas del distrito, asi como, ejecutar
las labores de fiscalizacion de los servicios concesionados. Su dedicacion esta signada a un 100%.

Fiscalizador (4): personal encargado de realizar las coordinaciories a nivel operativo con la
concesionaria para el adecuado seguimiento de las labores del servicio. Su labor representa una
dedicacion del 100% al servicio.

Supervisor (2): personal encargado de realizar el adecuado seguimiento de las labores del servicio
del personal operativo. Su [abor representa una dedicacion del 100% al servicio.

Chofer de Fiscalizacion (2): responsable del traslado del encargado de &reas verdes y los
fiscalizadores, para la ejecucion de las labores de coordinacion, supervision y evaluacion del servicio
brindado por la empresa concesionaria y las realizadas por administracion directa. Su dedicacion esta

| signada en un 100%.




COSTO DE MATERIALES

ELEMENTO DE
COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Comprende la adquisicion de uniformes para los Supervisores (02), los Fiscalizadores (04) y los
Choferes de Fiscalizacion (02), a gquienes se les entrega uniformes, para su correcta presenlacion. La
asignacion de uniformes se realiza de acuerdo con el siguiente detalle: a) Con una frecuencia de dos
Uniformes veces al afio el camisaco de drill color kaki, el pantalén de drill color kaki, la gorra de drill color kaki y
los botines de cuero con planta de nitrilo; b) Con una frecuencia de una vez al afio: polo de algodon
manga corta color kaki, polo de algodén manga larga color kaki, poncho impermeable PVC, casaca
campera y chaleco.

g Comprende los costos de materiales, tales como toner, cuadernos, papel bond y boligrafos, que son
Utiles de Oficina | utilizados en las labores administrativas de coordinacion y gestion en el Servicio de Parques y Jardines
Publicos.

Comprende el costo de los repuestos para la unidad vehicular utilizada para las labores de fiscalizacion |
del Servicio de Parques y Jardines Publicos, a fin de mantenerla operativa, se consideran repuestos
tales como: baterias, llantas y pastillas de freno. Se considera repuestos para la camioneta de
propiedad de la Municipalidad: EGG-757, considerando una dedicacién del 50%.

Repuestos

Comprende el costo por dotacion de combustible, Gasolina Premium, para la unidad vehicular ulilizada
Combustibles | en las labores de fiscalizacion del servicio brindade por la empresa concesionaria. Abasteciendo a la
camioneta de propiedad de la Municipalidad EGG-757 con una dedicacion del 50%.

v COSTOS FIJOS

ELEMENTO DE
COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Comprende el consumo de agua potable del suministro 2610780-5 que abastece la Base Luna (cdra.
Agua Potable 18 de la Av. Angamos Este), para el aseo del personal asignado al Servicio de Parques y Jardines
Plblicos. Se considera solo el 40.7% de dedicacion para el presente servicio.

Comprende el consumo de energia eléctrica del suministro 264451 que abastece la Base Luna (cdra.

EEISE':SE; 18 de la Av. Angamos Este), donde se ubican las oficinas administrativas del Servicio de Parques y
Jardines Publicos. Se considera sélo el 33.3% de dedicacion para el presente servicio.
N
D
2\ Seguro Comprende el costo de la péliza por aseguramiento preventivo ante cualquier sinieslro (seguro
® vehicular y vehicular) y el seguro obligatorio contra accidentes de transito (SOAT) de |as unidades vehiculares de
SOAT propiedad de la Municipalidad asignadas al Servicio de Parques y Jardines Publicos.

% Sgnyrded Z~JUSTIFICACION DE INCREMENTOS:

= = Variacion | Variacion
Concepto Ano 2023 Ao 2024 2024 - 2023 % |

COSTOS DIRECTOS 17,866,741.61 | 20,020,392.90 | 2,163,651.29 12.12%
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA 1,323,198.62 | 1,511,758.84 188,600.22 14.25%
PERSONAL EN PLANILLA B77.860.62 | 1,448,022 86 570,162.24 64.95%
FPERSOMAL CAS 445,338.00 83,775.98 | -381,562.02 -B5 68%
COSTO DE MATERIALES 550,546.74 531,532,90 -19,013.84 -3.45%
UNIFORMES 52,010.00 41,260.00 -10,750.00 -20.67%
INSUMOS 43 850,00 87,523.00 23,873.00 54,69%
HERRAMIENTAS 8,581.00 6,571.00 -2,010.00 -23.42%
REPUESTOS 35,760.02 35,084518 185.16 0.52%
COMBUSTIBLES 410,545.73 380,233.73 -30,312.00 -7.38%

DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 7,521.48 7,521.48
OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 15,975,474.77 | 17,969,539.68 | 1,994,064.91 12.48%
SERVICIO DE AGUA POTABLE 46,101.05 67,186.80 21,085.75 45.74%
SERVICIO OPERATIVO DE TERCEROS 15,929, 373.72 | 17,902,352.88 | 1,972 979.16 12.39%
COSTOS INDIRECTOS ¥ GASTOS ADMINISTRATIVOS 508,426.25 496,859.18 -11,567.06 -2.28%
COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA 482,043.60 472,196.47 -8, 84713 -2.04%
PERSONAL EN PLANILLA 146,193.48 246,874.43 100,680.95 68.87%
PERSONAL CAS 335,850.12 225322.04 | -110,528.08 -32.91%
COSTO DE MATERIALES 26,382.64 24,662.71 -1,719.93 -6.52%
UNIFORMES 7,263.00 8,456.00 -807.00 -11.11%
UTILES DE OFICINA 1,833.22 890.77 -842.45 -571.41%

REPUESTOS BES.92 865.92
COMBUSTIBLES 16,420.50 16,450.02 29.52 0.18%
COSTOS FIJOS 65,003.87 74,014.25 9,010.38 13.86%
AGUA POTABLE 33,146.24 41, 505.99 8,359.75 25.22%
ENERGIA ELECTRICA 13,495.69 14,150.32 650.63 4.82%

\ SEGUROS 18,357.94 18,357.94

| COSTO TOTAL DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES | 18,430,171.74 20,591,266.34 | 2,161,094.60 11.73% |




MICEMTENATIO
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Monto de
Tipo de Costo Justificacion de Incrementos Incremento
S/
Los costos directos se han incrementado debido: i) A la rotacion de personal 728 (11
operarios), ii) Al incremento remunerativo del personal, aprobado a través del Convenio
COSTOS Colectivo a Nivel Centralizado 2022 — 2023 (Clausula Vigésimo Sexta); ili) Al mayor 2 163.651.29
DIRECTOS consumo y el incremento tarifario del servicio de agua polable para riego de areas verdes; | = =7
y iv) A las mejoras en las condiciones para el Alquiler de Vehiculos para fortalecer la
actividad de recoleccién, transporte y disposician final de residuos de maleza,
COSTOS FIJOS Los cosltols ﬁjos: se han incrementado debido a_l mayor consumo y el incremento tarifario de 9,010.38
) los servicios basicos de agua potable y energia eléctrica.

incremento de 11.73% con respecto a la Ordenanza N° 592/MM, gue aprobarcn los Arbitrios Municipales para el ejercicio
2023, esle responde principalmente al fortalecimiento de los servicios tercerizados, conformados por el servicio de agua de
riego para el mantenimiento de areas verdes de las zonas de playas y acantilados, el servicio operativo realizado por una
empresa tercerizada para la alencion del 70.55% de las areas verdes del distrito y el servicio de alquiler de camidon graa vy
disposicion final para la atencién del 29.45% de las 4reas verdes del distrito realizado por la municipalidad.

Analisis Cualitalivo: La estructura de costos para el ejercicio 2024 del Servicio de Parques y Jardines Publicos, refleja un

Analisis Cuantitativo: Las variaciones responden a la rotacion de personal 728 (11 operarios) y al incremento remunerativo del
personal, aprobado a traves del Convenio Colectivo a Nivel Centralizado 2022 — 2023 (Clausula Vigésimo Sexla), estos aspectos
han generado el incremento del costo unitario promedio de los jardineros turno mafiana (D.L N.° 728) que pas6 de S/ 3,624.1 a S/
4,030.60. Asimismo, al mayor consumo (reflejado en el reporte de costos fijos del presente ejercicio) y el incremento tarifario del
sefvicio de agua polable para riego de 4reas verdes. A las mejoras en las condiciones para el Alquiler de Vehiculos para fortalecer
la actividad de recaoleccion, transporie y disposicion final de residuos de maleza.

Variacion

Concepto o Afio 2023 Aiio 2024 2024 - 2023

COSTOS DIRECTOS 17,856,741.61 | 20,020,392.90 | 2,163,651.29
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA 1,323,198.62 | 1,511,798.84 188,600.22
PERSONAL EN PLANILLA 877 860.62 | 1448,02286 | 6570,162.24
PERSOMAL CAS ) 445,338.00 B3,776.98 | -381,562.02
COSTO DE MATERIALES 550,646.74 531,532.90 -19,013.84
UNIFORMES ~ 52,010.00 41,260.00 -10,750.00
INSUMOS 43,650.00 _ 67,523.00 23,873.00
HERRAMIENTAS 8,581.00 6,571.00 -2,010.00
REPUESTOS 35,760.02 35,945.18 _185.16
COMBUSTIBLES 410,545.73 380,233.73 -30,312.00

DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 7,521.48 7,521,448

OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 15,075,474.77 | 17,969,539.68 | 1,394,064.91
SERVICIO DE AGUA POTABLE 46,101.05 67,186.80 21,085,75
SERVICIO OPERATIVO DE TERGERQS 15,920,373.72 | 17.902,352.88 | 1,972,979.16

imismo, al incremento de los costos por concepto de servicios bésicos, debido al incremento del consumo (reflejado en el reporle
de costos fijos del presente ejercicio) y Ias tarifas de Agua Potable y Energia Eléctrica (siendo que en el caso del agua potable el
coslo unilario paso de S/ 6,786.70 a 5/ 8,498.36 y en el caso de la energia eléctrica pasd de 5/ 3,378.30 a S/ 3,541.12).

. i Variaclén
Concepto Anc:?[]?.:i Aiio 2024 2024 - 2023
COSTOS FIJOS 65,003.87 | 74,014.25 9,010.38
AGUA POTABLE 33,146.24 | 41,505,899 8.369.75
ENERGIA ELECTRICA 13,499.69 | 14,150.32 650,63
SEGUROS 18,357.94 | 18,357.94

53 CRITERIOS DE DISTRIBUCION

Para el servicio de Parques y Jardines, se establecieron los siguientes criterios:

Zonas de servicio
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Nerdo a lo sefalado por la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes segun el memorandum N° 741-2023-
WIMM, la prestacion del servicio de mantenimiento de Parques y Jardines, esta diferenciada por la intensidad del
expresada en el beneficio que brindan las areas verdes por la calidad ambiental, paisajismeo, recreacional, ornato

CUADRO N" 15
ZONAS DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES

Incluye a las Descripcian del perimetro de las zonas

Sub - zonas

Municipales: s ]
114, 1B, 13A, somprendida dentro de la Aw. Ricardo Palma, Paseo de La Republica, Av. Alliedo Benavides,
138, 13C, 13D, v, Tomas Maisano, Calle Alsjandio Deustua, Av, Mayor Arce Oliva y Av. Andres A Caceres,
144, 14B, 14C o

116, 128, 12C, ;omprendida dentro de Paseo De La Republica, Av. 28 De Julio, Calle Francisco Del

120 Caslillo, Calle Manuel Miola, Av. Roosevelt, Calle Nicaragua, Calle Honduras, Calle 11,

[Calle Eduardo H. La Torre Villamente, Calle Cahuide, Calle 7, Calle El Rancho, Calle 2,
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: iCaHe 6, Calle Alcala, Paseo Rosales y Av. Alfredo Benavides.
- + - S
# i 3C, 4A, 48, BA, somprendida dentro de Av. Mariscal La Mar, Av Jose Pardo, Calle General
| 83, 94, 9B, ecavarren, Calle Bajada Balta, Av. Mcal. Oscar R. Benavides, Av. Ricardo Palma,
| 10A, 108, 10C, Paseo de La Republica, Av. 28 de Julio, Calle Francisco del Castillo, Calle Manuel
12A Miota, Av. Roosevell, Calle Caraz, Av. Tejada, Av. Bajada de Armendariz, Malecon de
- | tl_a Reserva, Malecon Cisneros y Av Santa Cruz. -
[B] 5 14, 18, 24, 2B, Comprendida dentro Av. General Cordova, Av. Angamos Oeste, Av. Francisco Tudela
i 2C,3A 3B, 5A, Varela, Av. Emilioc Cavenecia, Av Santa Cruz, Av. Andres Aramburu, Paseo de La
| 5B, BA, 68, GC, Republica, Av. Ricardo Palma, Av. Jose Pardo, Av. Mariscal La Mar, Malecon De La
! 7A,7B, BC Marina y Av. Bajada De San Martin. -

Las zonas de servicios agrupan a las diferentes areas verdes cue contienen las sub zonas municipales, entendiendose
que se ha zonificado &l distrito de acuerdo a la intensidad del servicio, la misma que refleja un beneficio diferenciado, lo
cual se expresa en los beneficios que brindan las dreas verdes por la calidad ambiental, paisajismo, recreacional, ornalo
entre otros,

Asimismo, el mantenimiento de las areas verdes, segun cada zona requiere mayor a menar atencion por parte del personal
dedicado a su cuidado, lo que significa mayor dedicacion, por tanto, mayor o menor costo a distribuir, siendo que el
resultado final sera una mayor o menor tasa.

. Ubicacion del predio

La ubicacion del predio es un criterio determinante, pues su cercania a las areas verdes del distrito, se convierle en el
indicador basico de la intensidad del disfrute real o potencial.

En tal sentido es razonable deducir que quien reside frente a un area verde disfruta mas por el servicio brindacdo que aquél
que reside en una zona proxima o alejada de las areas verdes. Considerando esle concepto de beneticio y distrute, se ha
efectuado la categorizacion de los predios en razon de su acceso a las areas verdes en cuatro categorias, segun el
memarandum N® 741-2023-SGLFAV/MM.

) CUADRO N° 16 .
DEFINICION DE PREDIOS RESPECTO A LA CERCANIA DE LAS AREAS VERDES

Ubicacidn Predio Definicion

| —— = = o

| Son aquellos que estan frenle, colindan o lienen acceso directo a un parque o area verde.

| Frente a Parque ylo Area Verde | Para efeclos de determinar la ubicacion de los predios se tendra en cuenta &l lote catastral al que
corresponden.

Son aquellos predios ubicados a un radio de influencia de 100 metros contadas a partir del

| werimeltro del area verde

| Cerea de Parque yio Area Verde ! % — " g

: : ARG Para efectos de determinar la ubicacion de los predios se tendra en clenta el lote catastial &l que

corresponden.
Frente a avenida con berma
farbolada ylo berma con Area Son aguellos que tienen acceso directo a las vias del distrito que cuentan con estas areas verdes.
& fyerde
| Ubjcado en otras zonas Son aquellos que no se encuentran comprendidos en las clasificaciones antes senaladas.

En la Lista N°2 de la presente Ordenanza se adjunta la relacion de areas verdes del distrito
Nivel de Afluencia
Es un indicador complementario que tiene como abjelo clasificar a los predios de acuerdo a la afluencia de personas, ademas

de expresar la capacidad que poseen los predios de atraer personas por la aclividad que en ellas se realizan. Se han definido
cuatro niveles de afluencia baja, media, alta y muy alta que a continuacion se describen:

s CUADRO N® 17
DEFINICION DE PREDIOS RESPECTO AL NIVEL DE AFLUENCIA

el de >
Ah:::ei'lcia Grupos de pretdios
Baia Casa habitacion y predios en conslruceion, Stand en Galerias, Servicios y Comercios | Oficinas de servicios Profesionales
e y Oficios, Centros de belleza, Spa, Bafos lurcos y Saunas | Locales de venla de Ment y Dulcerias, Cenlios velennarios
Playas de estacionamiento, Taller mecanico, Venta, Alquiler de vehiculos ylo repusstos, Guarderias y Ensenanza pre-
Media ascolar, Cenltros de enseiianza de Artes, Gimnasios y entretenimientos, Centios de Salud, Servicios medicos ambulatorios
J.sé = y Laboratorios. Distribuidoras, Deposilos comerciales e Industrias, Hoteles hasla 3 esliellas, Hostales, Hospedajes y Casa
nche! (7] de Huéspedes
A .

m
gerente lﬁm | Reslaurantes, comida rapida, lipo Buffet, Grill, cafeterias y chifas, Grifos y Estaciones de servicios, Organizaciones Publicas,
'g-’ Extranjeras, Sin fines de lucro, Cullurales, Religiosas y Colegios Frofesionales, Servicios de Electicidad, Agua,

£ | iy ! ; )
M | Telecomunicaciones y Oficinas corporalivas, Bares, Pubis y Karaokes, Holeles de 4 y 5 estrellas, Colegios, Academias,
|Institutes y Universidades, Hospilales, Clinicas y Policlinicos
i alia }Clubes Sociales, Locales de Baile, Recepeion, Convenciones yo Fspectaculos en vivo, Discotecas, Juegos de azar, Cines,
My | Entidades Bancarias, Financieras, de Seguros y AFP, Supermercados, Grandes almacenes y Tiendas por departamento,

| galerias comerciales y similares
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y muy alta, mediante el cual se puede apreciar técnicamente la afluencia de personas, sequin el memorandum N® 741-2023-
SGLPAV/IMM

Es pertinente mencionar que se puede diferenciar los niveles de alluencia que poseen los predios como se observa en
el Cuadro N™8, donde la afluencia aumenta conforme aumenta el nivel de afluencia (Baja, media, alla y muy alla),
observandose similar comportamiento en las distintas ubicaciones de los predios respeclo a la cercania de las areas verdes
y también por zanas de servicio.

. Disfrute Polencial

Este indicador se entiende como el disfrule polencial que brindan las areas verdes, considerando la zona de servicio, la
cercania que tiene el predio con relacion al area verde y la afluencia que presenta el mismo. También es un indicador
diferenciador del disfrute en los predios que tienen la misma ubicacion respecto a un area verde, por ello, es razonable
suponer que en los predios que tienen mayor afluencia de personas existe mayor disfrute que en aquellos con menor
afluencia, a pesar de poseer la misma ubicacion respecto a un area verde.

El disfiute potencial estd compuesto por dos indicadores denominades “Afluencia’ e “Indice de concurrencia’, los cuales se
definen a continuacion:

Afluencia: es un indicador que mide la asistencia a un predio por unidad de tiempo expresada en minutos. Se entiendeque
a mayor afluencia mayor disfrute potencial del drea verde o de la prestacion del servicio y a menor afluencia menor disfrute
polencial del area verde o de la prestacion del servicio. Fue determinado en base al “Estudio de afluencia de personas a los
predios” segun el memorandum N° 741-2023-SGLPAV/MM vy con la informacion obtenida se ha calculado la afluencia que
es la relacion de la canlidad de asistenies a un predio en un liempo de duracion determinado, resultando lo siguiente:

CUADRO N° 18
AFLUENCIA POR ZONAS DE SERVICIO

| Ubicacion det | Nivel de . ] _!\llueilcia por zona de servicio -
predio afluencia A B | c | D
= HESSSE . | | .
Baja 272 24 | 200 | 173
Frentea Media 2.95 258 [ 221 | 1.86
Partjue yio = = : I
AreaVerde Alla 3.93 346 | 2.94 | 245
Muy alla 986 871 744 6.23
Baja 161 [.39 117 1.02
Cerca de Media 173 .49 .29 | 05
Parque yio
AreaVerde Alta 282 247 2.12 1.78
Muy alta 718 | 6.31 5,34 4.47
Frente a Baja 1.4 | 092 074g 07
avenida _ o s BN R
cor era Media 117 1.06 0885 074 |
Arhalada y/o Alla 1,67 1.4 1.25 107
barma con = :
Area verde Muyalta | 5.38 4.71 403 4.37
Baja ’ 0.7 0.62 054 0.41
]
Ubicadoen  [Media | 075 0.67 057 048
iaszones. Al 1.53 .35 114 0.94
, Muy alta 421 368 | ats 262

indice de concurrencia: es un indicador que mide el beneficio real que se recibe de las areas verdes, el cual se ha
determinado mediante el conteo de las personas provenientes de los predios comprendidos en cada una de las cuatro
categorias de ubicacion eslablecidas, gue concurren a las areas verdes para disfrutar de los beneficios que ellas brindan,
segun el memorandum N® 741-2023-SGLPAVIMM.

Agrupar las areas verdes segln el lamaio de su superficie en pequena, mediana y grande, luego se selecciona
. José o)\ aleatoriamente la muestra de areas verdes segun su tamario y se prosigue a ejecutar el trabajo de campo gue comprendeel
> Tn' conteo de personas que asisten a las areas verdes identificando la ubicacion del predio de donde proceden dichas

AL
&£ Tamor vanches o ‘l personas. Ahora bien, se acumula la cantidad de personas por cada una de las cuatro categorias de ubicacion del predio
o erente  #jy se eslima el valor de la cantidad de personas que concurien a las dreas verdes, finalimente se calcula &l “Indice de
‘; ~F/ concunencia” dividiendo cada valor eslimado de concuriencia entre la cantidad de personas qgue concurrieron 4 la

oo o c_HY e " p . : ;
\‘%&' B #/ calegorfa "Ubicado en otras zonas” denominada la base. Desarrollando la metodologia antes descrita, se ha determinado el

>

"’fnpiezaﬁﬂ“@\l: “Indice de concurrencia” cuyo resultado se muestra en el siguiente cuadro:
' ) CUADRO N" 19
INDICE DE CONCUREENCIA

Cantidad de indice de
Ubicacion del predio personas Cancurrencia
[1] [21 =[1]/ base
F;e-nle a Parque y/o Area Verde N 4.81 6_ : _ '1;35?
Cerca de Parnue yo Area \Terda-a - _ 4,347 g 1.225 i
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Frente a avenida con berma arbolada yfo s s |
Berma con Area verde 808 1059
Uhbicado en olras zonas 3,548 | 1.000

La base es 3,548 personas, correspondiente a los predios ubicados en olras zonas

Con la valoracion de la “Afluencia” e “Indice de concurrencia® se calcula el "Disfrute potencial”, multiplicando los valoresde
los indicadores anles mencionacdos, obteniéndose los resultados en el cuadro siguiente:

CUADRO N° 20:
DISFRUTE POTENCIAL

T 2 7 B
Ubicaciondal| Nivalde Disfrute potencial por zona de servicio
predio afluencia A B c
Baja 389 328 | 2 ‘235
Frente a INedia 4.00 3.50 3.00 52
Parque ylo = : = g
Area Verde Alta 533 4.70 3.99 3.32
Muy alta !.5_52 11.82 10,10 | 8.45
Baja 1.97 1.70 1.43 1,25
Cerca de Media 219 183 1.58 1.79
Pargue ylo 1
Area Verde Alla i 345 3.03 2,60 219
Muyalta | 880 713 6.54 548
Frerite & Baja ? 116 0.97 0.84 0.74
avenida Media : =
con berma + 1.24 112 0.90 078
arbolada yfo Alta ; > y
pemw con _ 177 = 1.48 1,32 1.13
Aleaverde  Injuy alta 570 4.99 4.27 as7
Baja 0.70 0.62 D.54 0.41
Ubicado en Mstia 075 L 057 0.48
olras zonas Alia 153 1.35 1.14 0.94
| 1 s
Muy alta 4.21 3.60 3,16 2,62

54 DISTRIBUCION DEL COSTO Y CALCULO DE LA TASA

El procedimiento empleado considera el desarrollo de un conjunto de actividades ordenadas, las cuales han pennitido

eslablecer una distribucion razanable del costo del servicio, sustentando el procedimiento en férmulas esladisticas,

matematicas y de ponderacion que resultaron logicas y equitativas.

o

'En el cuadro siguiente, se distribuye el coslo para lo cual se identifica la cantidad ce predios (a) y el disfrute potencial

_ {b) por zana de servicio, categorias de ubicacion y niveles de afluencia, los cuales se multiplican entre si para calcular la

nderacion (¢) la cual al dividirla entre el total nos da como resultado la ponderacion porcentual (d). Seguidamente, se

na el coslo anual del servicio (e) para después multiplicarlo por cada ponderacién porcentual, lo que nos da como

ltado el coslo distribuido por zona de servicio, ubicacion de predio y nivel de afluencia (f), el mismo gue al dividirlo entre

SAnchedaBantidad de predios nos da como resultado la tasa anual en soles por predio (g) que al dividirla entre 12 determina la tasa
ite menfual en soles por predio (h).

£,

£ Zagp

. B® & CUADRO N*® 21
e T DISTRIBUCION DEL COSTO Y CALCULO DE LA TASA
i indi i Cost Y
= 7 g naice asta
Uhicacion del Nivel de . . % Costo anual Tasa anual | Tasa mensual
Zona i Predio de Ponderacion relativo 2 .
predio afluencia disfrute Ponderacién (S/) (Sl) (Soles/predio) | (Soles/predio)
a h c=ab d=c/Yc e [=de g=//a h=g/i2
Baja 2,060 3.69 7,801.40 9.32% 1,918,376.07 931.25 : 77.60
Frente a Parque | Media 8 4.00 32,00 0.04% 8,075.89 1,009.48 64,12
yla Area Verde | pjta 34 5.33 181.22 0.22% 48 734,75 1,345.13 112.09
Muy alta 3 13,52 40 56 0.05% 10,236.18 3,412.06 284 33
R y —t =
A | Baja 2,929 1.97 5,770.13 7.07% 1,456,215.87 49717 41.43
Cercade Media 20 212 42.40 0.05% 10,700.55 535.02 44,58
Pargue yfo Area L —
Vaids Alla a6 3.45 124.20 0.15% 31,344 53 870.68 72.55
Muy alta 4 8.80 35.20 0.04% 8,883.47 2,220 86 185.07
oo L 3 ; Baja 1,729 1.18 2,005.64 2.46% 506, 166.20 292.75 24 39
S nie a . -
3;}‘ RICNapAnida con i 14 1.24 17.36 0.02% 4,381.17 312.94 26.07
EL I ] N
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anze

berma arbolada | plig 45 177 79.65 0.10% 20,101.38 446 69 37.22
y/o berma con i
rea Verde Muy alta 3 5.70 17.10 0.02% 4,315 55 143861 119.87
Baja 2,006 0.70 1,467.20 1.80% 370,279.34 176.85 14.72
Ubicado:en Media 9 0.75 6.75 0.01% 1,703.51 189,27 1577
olras Zonas Alta 18 153 27.54 0.03% £,950.31 386.12 3217
Muy alta 4 4.21 18.84 0.02% 4,249.93 1,062.48 BB.54
Baja 1,051 398 3,426,268 4.20% 864,690.08 B22.73 6B.56
Frente a Parque | Media 1 3.50 3,50 0.00% R83.30 BB3.29 73.60
yio Area Verde | plta 4 470 18.80 0.02% 4,744 58 1,186.14 98.84
Muy alta 1 11.82 11 82 0.01% 2,983.03 2,983.03 248,58
Baja 1,226 1.70 2,084.20 2.55% 525,992.50 429.03 35.75
Cerca de Media 20 183 36.80 0.04% 9,236.79 461.83 38.48
Parque y/o Area -
Verde Alta 34 303 103.02 0.13% 25,999.30 764.68 63.72
i Muy alta 2 7.73 15.46 0.02% 3,901.66 1,950.83 182.56
freriaa Baja 128 0.97 124.16 0.15% 31,334.43 244.80 20.40
avenida con Media 5 112 5.80 0.01% 1,413.28 282.65 23.55
berma arbolada |— == —
ylo bermacon | Alla 19 148 28.12 0.03%  7,096.68 373.50 31.12
area Verde Muy alta 2 4,99 9.98 0.01% 2,518.67 1,250 33 104,94
Baja 765 0.62 474.30 0.58% 119,800.76 156,47 13.03
Ublestla &i | Media 5 0.67 3.35 0.00% | 845.44 169.08 14.09
olras Zonas Alta 22 1.35 29.70 0.04% 749543 340.70 28.39
Muy alta 2 368 7.36 0.01% 1,857.45 928.72 77.30
Baja 3,823 277 10,589.71 12.98% 2,672 540,00 599.06 58,25
nte a Parque | Media 20 3.00 60,00 0.07% 15,142.28 757.41 63.09 |
1ea Verde | Az 71 3.49 283,29 0.35% 71,494.30 1,006,965 83.91
[ Muy alia 8 10.10 80,80 0.10% 20,391 61 2,548.05 212.41
Baja 5,560 1.43 9,380.80 11.50% 2,367,445 78 360.89 30.07
ca de Media 57 158 90.06 0.11% 22,728 57 398,74 33.22
rque yfo Area
St Alta 147 2,60 382.20 0.47% 96,456.35 656,16 54 68
Muly alla 12 654 78.48 0.10% 19,806,11 1,650.50 137 .54
FrentEs Baja 1482 0.84 1,244.88 1.53% 314,172 13 211.99 17.86
- _avenida con Media 12 0.90 10.80 0.01% 2,725 61 227.13 18,92
CASOAD D ‘f"m Lo T 62 1.32 81.84 0.10% . 20,654.08 333,13 27.76
@® 7 o berma con = 5 : e ikl : ’
5? 7\ | area Verde Muy alta 14 4.27 50 78 0.07% 15,086.76 1,077.62 80.80
3. Baja 17,498 0.54 9,448.02 11.68% 2,384,637.30 136.28 11.35
.;’UESU rorrir'q‘wé;;_fg Ubicatlo en Media 172 0.57 98.04 0.12% 24,742 49 143.85 11.98
{ET:
@% - olras Zonas Alla 378 1.14 430,92 0.53% 108,751.89 287.70 23.97
g P - 2
} Muy alta 41 3.16 129.56 0.16% 32,697.24 797.49 66.45
L Baja 3,580 2.35 843180 10.33% 2,127,945.29 593.07 49,42
0N DEldgy = - =
Sg® | Frenle a Parque | Media 17 2.52 42.84 0.05% 10,811.59 635.97 52.99
f' José ‘?gffo firea Verde | aja 89 3.32 229.08 0.28% 57,813.24 B37.87 69.82
A Tamora Sanchet (o Muy alta 9 8.45 76.05 0.09% 19,192.85 2,132.53 177.71
fr § Baja 5,190 1.25 8,4B7.50 7.95% 1,637,259.55 315.46 26.28
B fercade Media 51 1.29 65.79 0.08% 16,503.52 326 55 2712
Parque ylo Area _:
\farda Alta 151 2.19 330.69 0.41% 83,456.70 552,69 46.05
Muy alta B 548 43.84 0.05% 11,083,985 1,382.99 115.24
Frantea Baja 2,846 0.74 2,106.04 2 58% 531,504.29 18675 1556
avenida con Media 38 078 29 64 0.04% 7,480.29 196 .84 16.40
berma arbolada = = = 2
Barddoon | Ala 78 113 88,14 0.11% 22,244.02 28517 2376
Verde Muy alla 20 3.57 71.40 0.09% 18,019.32 900.96 75.08
Baja 16,319 041 6,690.79 8.20% 1,688 564,13 103.47 B.62
Heon Media 201 0.46 92.48 0.11% 23,334,265 116.09 9.67
Zonas Alta 487 0.94 457.78 0.56% 115,530.59 237.22 19.76
Muy alla 19 2.62 49.78 0.06% 12,563.05 861.21 5510
Total 71,747 | 81,5912 100.00% | 20,591,266.34 | 20,591,266.34

e precisar que el nimero de predios por zona, ubicacion del predio y nivel de afluencia ha sido obtenido de |a base de




datos del sistema informatico de la Municipalidad de Miraflores, para lo cual la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion mediante Memorandum N 470-2023-GSTIIMM ha remilido la informacion.

5.5 TASAS ESTIMADAS

Para calcular la obligacion del contribuyente, se idenlifica la tasa que le corresponde de acuerdo a la zona de prestacion del
servicio, ubicacion del predio y nivel de afluencia que tiene el predio.

Maonto = [Tasa seqgun zona de servicio, ubicacian del predio y nivel de afluencia) i

CUADRO N® 22
TASAS DE ARBITRIO DE PARQUES Y JARDINES

Ubicacion del | Nivel de Tasa mensual por zana:ﬁo servicio (S/predio) .
predio afluencia A B o D |
Baja 77.60 68.66 58.25 49.42 |
Frente a Media 84.12 73.80 £3.00 5200 |
Pargue ylo : = i
Area Verde Alta 112.09 98.84 83.91 B9.82
Muy alta 284 33 248.58 212.41 y i S |
Baja 41.43 35,75 ap.07 26.28
Cerca de Media 44.58 38.48 33.22 2712 |
Parque yio = = 1 —— e —
Area\iarde Alia 72 56 63.72 54.68 46.05
Iy alta 185.07 162.56 137.54 115.24
Frenle a Baja 24 39 20,40 17.66 15.56
avenita ==t — wmas | e
conbernma Metdia 26.07 23.55 ) 18.82 16.40 .
arbolada y/o | ajja 37.22 3112 27.76 23.76
berma con e ——
Area verde Muy alta 119.87 104.94 89.80 75.08
Baja 14.72 13.03 11.35 8.62 ]
Ubicadoen  |Media 1577 1400 11.98 067 |
sliaszapas. Al 32.17 28.39 23,97 19.76 |
Muy alia 88,54 I 77.39 66.45 55.10 ‘
CAPITULO VI

SERVICIO DE SERENAZGO

6.1 RESUMEN DEL PLAN ANUAL DEL SERVICIO DE SERENAZGO

g
pPara el 2024, el servicio de serenazgo se prestara en toda la jurisdiccion del Distrito de Miraflores, bajo la administracion
directa de la municipalidad.

i2l.a Subgerencia de Serenazgo es el organo de linea encargado de programar y ejecutar acciones e intervenciones de
revencion y control de la violencia e inseguridad, asi como brindar proteccion a la integridad y los bienes de las personas

| RICARDO i A1z

vie 57 Nacional del Perti para desarrollar estrategias que coadyuven en la lahar policial en materia de seguridad ciudadana.

N SUBGHren P . il e o e
800} i {}3 para contribuir con la seguridad, tranquilidad y el orden en el distrito. Asimismo, es el encargado de concertar con la Policia
P -

Hogipe

DESCRIPCIGN OPERATIVA DEL SERVICIO

Servicio de Seguridad Ciudadana de Miraflores, cuenta con un local central ubicado en la Av. Arequipa N® 5225 donde se
uentran instaladas: las oficinas de la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Subgerencia de Serenazgo, Subgerencia de Movilidad
na y Seguridad Vial, la Central de Alerta Miraflores y la Base Central de Operaciones del area 2.

ervicio de Seguridad Ciudadana cuenta ademas con dos bases descentralizadas, Base de las areas 0 y 1 ubicada en el Estadio
nuel Bonilla (Av. Ejercito Cdra. 13) y Base del area 3 ubicada en la Av. Benavides cdra. 29.

AREAS DE OPERACION DEL SERVICIO DE SERENAZGO

DESCRIPCION

DE SANTA CRUZ.
Comprendida dentro de la Av. De la Aviacion, Ca. Martin Napanga, Av. Mariscal La Mar, Av. Santa Cruz, Av. Emilio
Cavenecia, Av. Francisco Tudela y Varela, Av. Angamos Oeste y [a Av. Gral. Cordova. El Area N° 0 esta dividida en
2 Zonas e involucrando 5 Sub Zonas

DE SANTA CRUZ
Comprendida dentro de la Av. Santa Cruz, Av. Andrés A. Aramburu, Av. Paseo de |la Reptblica, Av. José Pardo |




MITENTENARID
DEL DERL
FITTRET

_y Av. Mariscal La Mar. EI Area N° 1 esté dividida en 4 Zonas e involucrando 10 Sub Zonas.
DE MICROCENTRO.
Comprendida dentro de fa Av. De la Aviacién, Ca. Martin Napanga, Av. José Pardo, Av. Paseo de [a RepUblica y Av.
Reducto, El Area N° 2 esté dividida en 4 Zonas y 10 Sub Zonas.
DE SAN ANTONIO.
AREA |Comprendida deniro de la Av. Ricardo Palma, Av. Andrés A. Caceres, Av. Mayor Arce de la Oliva, Av. Tomas
3 Marsano, Parque Victor Raul Haya de la Torre, Calle Cahuide, Av. Tejada, Av. Reducto y Av. Paseo de la
Republica. El Area N° 3 esta dividida en 4 Zonas, que contiene 14 Sub Zonas.
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PATRULLAJE TACTICO (EN VEHICULOS MOTORIZADOS Y A PIE)

Esta aclividad se desarrolla en todas las zonas del distrito, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, para ello se cuenta con
Automoviles, Camionetas y Motociclelas para labores de patrullaje en las diferentes zonas del distrito, ademas de un Minibus
para el traslado de personal a sus zonas de servicio.

CENTRAL DE ALERTA MIRAFLORES

El 03 de febrero del 2003, se pone en funcionamiento la Central de Alerta Miraflores cuya funcidn principal es el accionar de
las fuerzas operalivas de Serenazgo en forma automatica e inmediata, en base a procedimientos establecidos, realizando sus
actividades en la Base del Area N° 02 ubicada en la Av. Arequipa 5225 — Miraflores.

Opera los 365 dias del afio, durante las 24 horas del dia, en permanente estado de alerta ante cualquier emergencia,
movilizando los recursos humanos, logisticos o areas responsables para cualquier ocurrencia dentro del distrito,

La Central Alerta Miraflores se encontrard conformada por las siguientes plataformas:

Plataforma de Atencion al Ciudadano

Esta plataforma tendra la capacidad para atender a la vez 50 llamadas, las mismas que quedaran grabadas, que permitira
acudir a una emergencia en cualquier lugar de Miraflores, entre 3 y 5 minulos de recibida la llamada.

Esta a su vez se intercomunicara con la Policia Nacional, bornberos, paramédicos, o cualquier otro servicio requerido,

Plataforma de Video Vigilancia

Conformado poer personal especialmente capacitado y calificado para el monitoreo de las camaras, los cuales se encargan del
manejo de estas y estan distribuidas entre el personal de manera equitativa y coordinada, actualmente se cuenta con un total
de 306 cAmaras de video vigilancia, las cuales estan distribuidas en diversos puntos estratégicos en todo el Distrito, designados
en las zonas de mayor incidencia delictiva y de las zonas méas concurridas,

as camaras son de caracleristicas; lecnologia IP, enlazadas a través de fibra 6ptica, con un alcance promedio de 26X,
endiendo del factor climatoldgico, de 250 metros durante el dia y 160 metros durante la noche, grabando y almacenando

argada especificamente a la recopilacién de la informacion para procesarla y obtener una estadistica de las ocurrencias en
istrite y por medio de reuniones con los mandos policiales y de serenazgo generar politicas de prevencion a fin de combatir
la problematica que aqueja a la poblacion y que incrementa la percepcion de inseguridad ciudadana. La plataforma esta
-compuesta por modulos que facilitan el procesamiento de la Informacion recabada para |a integracion y presentacion de las
stadlsticas integradas (PNP - Serenazgo).

Plataforma de Respaldo Tecnoldgico

Esta plataforma se encarga de manera esencial de velar por el buen funcionamiento y operatividad de los equipos tecnologicos
de la Central Alerta Miraflores, es por ello que el personal que labora en esta plataforma son profesionales altamente
\Qﬂ—hf_‘-ﬁﬁ'/ capacit:_ac!os para resolver c.ualquier_ imprevisto y ma‘nleper el buen funpignamienlo de los equipos de rad_io t_etra. camaras de
ﬁﬁwmmla, Mapa Integrado, Sistema GPS, aplicativo botén de panico y otros mas. Realizan capacitaciones constantes
o de era programada al personal de la Central Alerta Miraflores y Serenazgo, para eslar a la vanguardia de los cambios o
Jeséavanc.‘%s lecnolégicos can respecto a temas de video camara y en cuanto al uso de las radios fetra, lentes con micro camara,

n camara bullet,

a de Redes Sociales

agitataforma esta encargada de mantenerse en contacto con los usuarios valiéndose de las redes sociales como son el
-actbook, Twitter, Whatsapp, aplicacian para Smartphone, email, entre otras, debido a la creciente versatilidad que brindaba

al usuario para poder comunicarse y mantenerse informado de los tiltimos acontecimientos, por lo que este medio es utilizado ™~ =

no solo para recibir las denuncias y resolver dudas de los usuarios, sino también para difundir informacion util a todos los que
oD DE Mf;a,‘, gngan contacte con nuestras redes sociales, como el estado del transito vehicular, desvios por trabajos que se estén

“Yenjizando, campaiias vigentes programadas, eventos sociales, culturales y educativos, y medidas de seguridad ante cualguier
TRICE%eNlualidad.
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derivado de la Adjudicacion Simplificada N°® 3-2022-CS-MM-1 denominado "ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE SISTEMAS INTELIGENTES DE TRANSPORTE Y SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES - PROVINCIA LIMA - DEPARTAMENTO LIMA" de los proyectos “MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
MOVILIDAD URBANA MIRAFLORES DEL DISTRITO DE MIRAFLORES-PROVINCIA DE LIMA-DEPARTAMENTO DE LIMA®
CUI N* 2518657 y proyecto "MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA, DISTRITO DE MIRAFLORES-
PROVINCIA DE LIMA-DEPARTAMENTO DE LIMA PRIMERA ETAPA DE CUI N° 2460899 DEL PRODUCTO 3. ADECUADOS
MEDIOS PARA EL CONTROL Y VIGILANCIA DE LA CIUDAD".

ADMINISTRACION Y SUPERVISION

Para |as labores administrativas y de supervisién del servicio, se cuenta con personal en planilla y contratado bajo la modalidad
de CAS que realizaran actividades de gestion, coordinacion, asistencia, apoyo administrativo y supervision en el servicio de
Serenazgo,

EXPECTATIVAS DE MEJORA

Para el ano 2024 la Subgerencia de Serenazgo mejorara los niveles de operatividad ejecutando acciones preventivas de control
y vigilancia para |a reduccion de los faclores de riesgo y violencia a través del forlalecimiento del capital humano y el trabajo
articulado con la PNP, la comunidad organizada e instituciones publicas y privadas.

METAS

OBJETIVO ACTIVIDAD INDICADOR META PERIODICIDAD
Disminuir los niveles de

Ejecutar acciones de

violencia e inseguridad o i Intervenciones 174,935 Anual
cludadana del distrito SERIRLY el datie
6.2 ESTRUCTURA DEL COSTO DEL SERVICIO
i Unidad de Costo % de Yde Costo ' 5
Conceglo Cantidad Medida Unitario  Dedicacion  Depreciacion  Mensual Coslo Angal - % ‘

COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA 2,474,726.00  29,696,712.00
PERSONAL CAS 1T 2,474,726.00 29,696,712.00
Chofer 224 Persona 2,230.00 100% 510,670.00  6,128,040.00
Hcrena Molorizado 260 Pearsana 2,230.00 100% 579.800.00  6,957,600,00

ETe 612 Persona 2,012.00 100% 1,231,344.00  14,775,124.00
76 Persona 201200 100% 15291200 1,834,944.00
470,542.75  5,646,512.95 | .

107,505.25  1,290,062.95'|
2,354 UnidadfAna 64.23 100% 12,599.79 151, 19#42
2,354 Unidadiana 69.59 100% 13,651.24 163,814 B6
2,354 Unidad/Afio 97.33 100% 19,092.90 229,114.62
1477 Unidad/ana 217,24 100% 21307.62 255,601.46
2,354 Paresfifio 111,50 100% 2187258 262.471.00
2,202 Unidad/ano 2279 100% 4181.97 50,183.50
1,177 Unidadfaiio 1157 100% 1,134.62 13,17.89
1,1 Unidadiafio 99.00 100% 9,083.25 108,999.00
1,101 UnidadfAfio 49.93 100% 4,581.08 5497243
1,147.58 13,770.90
14,124 Unidadfano 0.39 100% 459.03 5,508.35
14,124 UnidadiAfo 0.39 100% 459,03 5,508.36

ﬂ inta Seca Celor Rojo Punta Fina 7,062 Unidad/Afio 0.3 100% 229,52 2,754.10.
0 {143 Unidades Vehiculares) 13,088.01 157,056.17
‘-\‘._—,'-‘ PUg 0 - Autemovil (40 Unidades Vehiculares) 5,001,185 60,013.76
k g - Aulomovil (15 placas bafa) 40 UnidadfAfio 520.00 100% 1,/33.33 20,800.00
160 Unidad/Afio 245.09 100% 3,261.81 39,213.76
REPUESTD Camioneta (26 Unidades Vehiculares) 4,153.50 49,842.00
Sy nﬂta {18 placas alta) 26 Unidad/afo 525.00 100% 1,137.50 13,660.00
104 Unidad/Afio 348.00 100% 3,016.00 36,192.00
- us {01 Unidad Vehicular) 32337 3.880.41
Aase Mmlhug'} placas) 1 Unidad/Aio 60001 100% 50.00 600.01
2 Unidan/Ano 507.40 10(1% an.5¢ 1,014.80

4 UnidadiAfio 566,40 100% 180.680 2,265.60 X
3,610.00 43,320.00 3

76 Unidad/Afo 145.00 100% 918.33 11,020,00
i Unidad/Ano 195.00 100% 1,235.00 14,820,00

fiutinc - 76 Unidad/ffo 230.00 100% s 1,456.67 17,4680.00 |
B §|’BLE5 (129 Umdades Vehiculares) 348 801,91 4,185,622.90
Diesel 2 (26 camionatas y 01 minibus) . 77,015 GalonfAfa 15.68 100% 10063293 1,207,595.20
Gasolina Premium {34 aulomoviles) 49,260 Galan/tno 2229 100% 16441260 2.212.951.20
Gasolina Reqular (68 motociclatas) 37,230 GaloniAfio 2055 1060% B 53,756.38 165,076.50
DEPRECIACION DE MAQUINMIA Y EQUIPOS B4,686.72  1,016,240.59 |
45 Unidad 8,333.33 100% 10% 3,125.00 37,500.00

20 Unidad 14,868.40 100% 10% 2478.07 29,736.80¢

100 Unidad 28,346.08 100% 10% 23621.11 B3 460 54
156 Unirtad 1,977.98 100% 10% 10,371.37 12445649
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Camara para Reconncimiento Facial (2022) 20 Unidad 13.557.91 100% 10% 2,259 65 2711581
Camara fija para LPR+reconccimiento de color +mapa de calor (2022) 23 Unidad 23.111.48 100% 10% 4,428.70 53,156.40
OLT con & puerto PON, 8 puertos GbE, 2 puerlos SFP+ {10GbE) (2022) 4 Uniclal 26,550.00 100% 10% 885.00 10,620.00
OMU con 1 puerlo PON, 4 puerlos Giga Efh (2022) 752 Unitdad 151061 100% 10% 9,466,450 113,598.05
Swilch 48 puertos + 4 SFP+ (2022] 16 Unidad 53,100.00 100% 10% 7,080.00 B4,960.00
Computarara de eserilorio para operader con larjela grafica para 4 monitores (2022) 0 Unidad 23,600,00 100% 5% 483333 118,000.00
Joystick para conirel de camaras (2022) 20 Unidad 4,720.00 100% 10% 786.67 9,440.00
Camara IP para interior {2022) 5 Unidad 2.876.25 100% 10% 119,04 1,438.13
Gabingle de comunicacion, power rack, venfiladores (2022) 5 Unidad 29,500.00 100% 0% 1,229:47 14,750.00
Consola ergonomica para estacion de trabajo, brazo para monitores (2022) 20 Unidad ,195.00 100% 10% 1,032.50 12,340.00
Servidor de moniloree de redes sociales, analilicas, accase remoto de camaras (2022) 1 Unidad 274,166.00 100% 5% 571179 68,541.50
Servidor de Back Up y grabacion de respaldo (2022) 1 Unidad 61,107.48 100% 5% 1,273.0¢7 15,276.87
Cenlral Telefanica (2022) 1 Unidad 118,000.00 100% 10% /98333 11,800.00
OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 121,267.75  3,855,213.04
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 75,533.30 906,399.60
Energia Eléclrica para Camaras de Videovigilancia 120 SumninisiroMes 529,44 100% 75,533.30 906,399.60 |
OTROS SERVICIOS DE TERCEROS 245,734.45 2,948, 813.44
Senvicio Trasmision de Datos para 144 posiciones - América Movil Peri S A.C. 12 ServiciofAio  143,566.67 100% 143,566.67  1,722,500.00
Sepvicio de Comunicagion Radial Talra con GPS 12 ServiciolAio 75,501.12 100% 75,501.12 906,013.44

| Mantenimiento de Servideres del Cenlro de Dalos 1 ServiciofAfio  320,000.00 100% 26,666.67 320,000.00 |

SADHINISTRATIVOS 3 - £ AN0/HEAIG8

COSTO DE MAND DE OBRA INDIRECTA 109,591.25  1,315,095.00
PERSONAL CAS 34 109,591.25  1,315,095.00
Subgerente de Serenazgo | Parsana 13.250.48 100% 13,250.48 159,005.70
Jaln die Aren 4 Persona 4,150.48 100% 16,601.90 195,222 80
Jafe de Grupo 4 Persona 2121.00 100% f,484.00 101,808.00
Serrelaia | Persona 2,550.48 100% 255048 30,605.70
Supervisor 17 Persona 2,779.48 100% 47 251.08 567,012.90
Jefe CAM 1 Persona 4.950.48 100% 4,950.48 54.405.70
| Supervisar CAM b Persona 2,750.48 100% 16,502 85 196,034.20
COSTO DE MATERIALES pERME] 2,799.97
UTILES DE OFICINA 2334 2,199,717
ARCHIVADOR DE CARTON PLASTIFICADO CON PALANCA LOMO ANCHO T:OFICIO 24 UNID. 7.67 100% 15.34 164.08
BOLIGRAFO DITINTA SECA COLOR ROJO PUNTA FINA 0 CAJA X 045 100% ] 4050
ROLIGRAFO DE TINTA SECA C/AZUL ANCHO DE TRAZO: 1.00 MM 120 UMID. 0.53 100% 84 63.72
BORRADOR D/PVC O VINIL PALAPIZ, COLOR BLANCO T; GRANDE 60 CJ20 0.60 100% am 3811
CHINCHE METALICO CICABEZA DORADA P C.J100 1.50 100% 3.00 36.00
CLIP METALICO TIPO MARIPOSA. T: GRANDE 24 Ccl2 1.43 100% 2,86 .27
CLIP METALICO TIPD MARIPOSA, T: MEDIANO ' 4 CJI50 1.97 100% 304 47.29
D QN0 DE CARGO EMPASTADO TAS X 200 HOJAS ] UNID. 10.62 100% 7.97 95.58
" METALICO 10 CJ50 249 100% 207 24.90
.9 FOLDE STICO PORTADOCUMENTOS 36 UNID. 819 100% 2457 294.81
§ M.ﬂ m \l" [IER TA4 % 25 UNIDADES 0 BLS B8.26 100% 13T 165.20
L P‘R%f £00 2 G 413 100% B.26 99.12
SEEEDUR DACTILAR 16 UNID. 620 100% B.27 99.20
E“ﬁHUFx AR5, FFOLDER COLGANTE 16 CAJA X 412 100% 515 61.80
2‘6 VO (A5 DE AS 12 PATE X 1LB .80 100% B.80 105.63
o1 ADHESIVA 3.80 CM A: 510 CM X 1200 12 UNID. 11.91 100% 1 142.87
SenyRda® T ALUTOADHESIVD 12 50250 0,35 100% 0.36 432
L ROND DF 75 GR Tifd &0 RaM 17.70 100% 7375 BR5.00
DAD DEGACACRAPA METALICO 37 UNID. 114 100% 353 42.35
\ MANILA. T: MEDIO OFICIO 36 UNID. 4.30 100% 12.89 164.63
 SOBREWMANILA, T: OFICIO 24 POTS0 750 100% 15.20 182,30

= 50347 SENR TR TITE N

NIE o

i3v CQS{0S FUIOS 2201110 264,133.25
L&A Potable 1 SuministroiMes 847.60 B0% 678.00 B,136.96
acgia Eleclrica B SuministroiMes  26,666.28 BO% 21,333.02 255,996.20
0 0 DG, MR DE INMUEBLE 9,288.00  111,456.00
Arren aglo de un Local lnmueble para las Oficinas Operativas B Alquiler/iMes 9,200.00 100% 9,288.00  111,456.00
EGUR 19,648,594 235,782.51
H@%eﬁ. far Automawil (Nissan Sentra) B Polizas/Afio 1,404.92 100% 552,46 7,82952
efm lar Autamdvil (Kia Ceralo) 34 PalizasfAfio 2.195.20 100% 6,223.09 74,677.03
Vetgbplar Minibus 1 Palizasfiio 3,985.94 100% 332,16 3,985.94
é- n&mqllm Vghigular Camioneta (Toyota Hi Lux) 15 Polizasiio 1,098.07 100% 237258 28,470.99
% Bequr cular Camionela (Nissan Fronfier) i Polizasiaiio 1,250.35 100% 416.78 5.001.40
Bl e ﬁ@gﬂr Wehicular Camionela (Nissan Navara) 1 Palizasihiio 2,295.47 100% 191.29 2,295.47
--Gﬂﬁro Vehicular Camionela (Milsubishi) 6 PélizasfAfio 3,914,786 100% 1,.957.38 23,4088.57
Seguro Vehicular Molociclela 76 Polizas/Alio 545,31 100% 4,086.97 49,043.59
SOAT Vehicular Aulomevil (Missan Senlra) 6 Polizas/Afio 230.00 100% 115.00 1,300.00
SOAT Vehicular Aulomovil (Kia Cerato) 4 Palizas/Afio 230.00 100% 65167 7.820.00
SOAT Vehicular Minibus 1 Polizasthiio 730.00 100% 60.63 730.00
SOAT Vehicular Camionela (Toyola Hi Lux) 15 Palizas/ino 230.00 100% 287.50 3,450,00
SOAT Vahicular Camicneta (Missan Frenlier) 4 Polizas/Afo 230.00 100% 76.67 . 920,00
A ghicular Camioneta (Nissan Navara) I PolizasiAiio 230.00 100% 1947 230.00
fBhieular Camicneta (Mitsubishi) il PolizasiAfio 230.00  100% 1500 1,380.00
Molociclela - 76 PolizasiAio 330.00 100% 2,090.00 25,080.00
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Los elementos de los costos se describen de la siguiente manera:

v COSTOS DIRECTOS
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

Obra Directa

ELEMENTO i
DE COSTO DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO
Comprende el costo del personal contratado bajo la modalidad de CAS (1,177 efeclivos) que realiza
actividades de patrullaje y operacion de la central Alerta Miraflores, en el distrito:
Chofer (229): Efectia labores de vigilancia, observacion e inspecciones en el area asignada, debiendo
contar con brevete A1 o A2, para la conduccion de la unidad vehicular asignada.
fiumits Sereno Motarizado (260): Efectia labores de vigilancia, observacion e inspecciones en el area asignada,

debiendo contar con brevete B2, para la conduccion de la motocicleta asignada.

Sereno Tactico (612): Efectia labores de vigilancia, observacién e inspecciones en el area asignada,
debiendo contar con buen rendimiento fisico y conocimiento de seguridad ciudadana.

Monitor de Camara (76): Visualizar mediante el monitoreo los lugares criticos del area asignada, dando
cuenta de |la novedad visualizada a la Plataforma de Emergencia, grabando novedades de impartancia y
archivarlas para su uso posterior.

COSTO DE MATERIALES

ELqugg;g 213 DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO
Comprende la adquisicion de uniformes para el personal operativo, a quienes se les entrega uniformes,
Uni para su correcta presentacion, a quienes se les entrega las siguienles prendas: camisa, pantalon,
niformes
casaca, calzado, gorra y correa, prendas que se les dota de acuerdo con sus labores, temporada del
: afo y por desgaste de las mismas. :
Utiles de Cc:mprende el costo de los L‘Jt}ies de oficina (boligrafo de tir_lta seca punta fina colpr gzuL negro y rojo)
Oficina amglnaldos al personal operativo para el levantamiento de informacion relativa a incidencias y reporte
poslerior,
Comprende el costo de los repuestos para las unidades vehiculares utilizadas para las labores de
Repuestos patrullaje, se consideran repuestos tales como: baterias y llantas para 40 automaviles, 26 camionetas,
01 minibis y 76 motocicletas (143 vehiculos).
Comprende el costo por dotacién de combustibles tales como: Diesel 2, Gasolina Regular y Premium,
3 ombustibles | segtin sea el caso, para las unidades vehiculares utilizadas en las labores de patrullaje, en un total de
c 129 unidades (14 unidades corresponden a vehiculos retén).

£

D ECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

IFELEMENTO DE

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

% Sen “."i@ COSTO

Depreciacion de
+. Maquinaria y
Equipos

Comprende el costo por desgaste de los equipos utilizados en la prestacion del servicio, tales como:
camara de video (45), motocicletas equipadas (20) y los equipos provenientes del proyeclo
denominado SMART CITY, a través del Conlrato N° 11-2022, las mismos que son Ltilizadas las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, de manera ininterrumpida. Todas éstas tienen una depreciacion
anual del 10%.

lQTRG"S COSTOS Y GASTOS VARIABLES

ELEMENTO
DE COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Energia Eléctrica
‘para Camaras de
Videovigilancia

Comprende el uso de energia para el funcionamiento de las camaras de videovigilancia y demas
dispositivos de seguridad, ubicados estratégicamente en todo el distrito.

Servicio de Este servicio permite registrar las imagenes a través de una plataforma de comunicaciones de fibra optica,
By \rasmision de | pudiendo almacenarlas por un lapso aproximado de 120 dias consecutivos, ello generara el mejoramiento
4 Datos de equipos del sisterma de videovigilancia.

é’r Servicio de
:"\%‘ |5 Comunicacion
%, V'B® | & Radial Tetra con

71 GPS

Comprende el costo del servicio que permite la intercomunicacién de los efectivos que realizan la actividad
de patrullaje tactico (en vehiculos motorizados y a pie), entre ellos y con la Central de Alerta Miraflores,
para coordinar acciones que permitan frustrar actos delictivos.

Mantenimiento

de Servidores

del Centro de
Datos

Comprende el costo por el servicio de mantenimiento preventivo de los servidores del centro de datos
de la Central de Alerta Miraflores, asegurando su correcto funcionamiento, dado que son ulilizados las
24 horas del dia, los 365 dias del afio.
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COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS
COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA

BICCHTENATID

ELEMENTO DE
COSTO

Mano de Obra

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE GOSTO

wdirecta

(6).

COSTO DE MATERIALES

Comprende el costo del personal en planilla y contratade bajo la modalidad de CAS que realiza
actividades de gestion, coordinacion, asistencia, apoyo administrativo y supervision en el Servicio de
Serenazgo, tales como: Subgerente de Serenazgo, Jefes de Area (4), Jefes de Grupo (4), Secretaria,
Supervisores (17), Jefe de la Central Alerta Miraflores y Supervisores de la Central Alerta Miraflores

ELEMENTO DE
COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTQ DE COSTO

Utiles de Oficina

Comprende los costos de materiales, tales como taner, cuadernos, papel bond, boligrafos, entre otros,
que son ulilizados en las aclividades de reporte de patrullaje, gestion, coordinacion, asistencia, apoyo
administralivo y supervision en el Servicio de Serenazgo.

¥

COSTOS FIJOS

ELEMENTO DE
COSTO

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE COSTO

Agua Potable

Comprende el cansumo de agua potable del suministro 54285275, para el aseo del personal asignado
al Servicio de Serenazgo. Se considera solo el 80% de dedicacién.

Comprende el consumo de energia eléctrica del suministro 488134 que abastece el local central

Energla ubicado en la Av. Arequipa, donde se ubican las oficinas administrativas del Servicio de Serenazgo, Se
Eléctrica - . o RS
considera solo el 80% de dedicacion. ) -
Alquiler de Comprende el costo por el arrendamiento de un inmueble ubicado en Calle Soldado Yenuri Chiagula
Inmueble Cruz N* 327 — Miraflores, para el funcionamiento de las oficinas operativas del Servicio de Serenazgo.
Seguro Comprende el costo de la pdliza por aseguramiento preventivo ante cualguier siniestro (seguro
Vehicular y vehicular) y el seguro obligatorio contra accidentes de transito (SOAT) de las 143 unidades vehiculares
SOAT de propiedad de la Municipalidad asignadas al Servicio de Serenazgo.

Variacion | Variacion
Conceplo Afo 2023 Afio 2024 2024-2023 | %
COSTOS DIRECTOS 36,056,235.64 | 40,214,678 63 | 4,158,442.04 | 11.53%
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA 25,084,263.60 | 29,696,712.00 | 4,612,448.40 18.39%
PERSONAL CAS 25,084,263.60 | 29,696,712.00 | 4,612,448.40 18.39%
COSTO DE MATERIALES 5,567,736.25 | 5,646,512.95 78,776.70 1.41%
UNIFORMES 1,137,974.48 | 1,290,062.98 152,088.50 13.36%
UTILES DE DFIGINA 13,923.00 13,770.90 -162.10 -1.09%
REPUESTOS 163,607.02 157,056,17 -6,550.85 -4.00%
COMBUSTIBLES 4,252,231.75 | 4,185622.90 -86,608.85 -1.57%
DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 1,234,540.59 | 1,016,240.69 | -218,300.00 -17.60%
DEPRECIAGION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS 1,234,540.59 | 1,016,240.59 | -218,300.00 | -17.68%
OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 4,169,695,20 | 3,855,213.04 | -314,4B2.16 -7.54%
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 356,624.40 906,399.60 549,775.20 | 154.16%
i OTROS SERVICIOS DE TERCEROS 3,813,070.80 | 2848,813.44 | -B64,257.36 -22.67%
Werdrie 5@@‘ COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS | 1,361,045.96 | 1,317,894.77 -43,151.19 -3147%
m—— COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA 1,345,090.80 | 1,315,095.00 -29,995.80 -2.23%
PERSOMAL CAS 1,345,080.80 | 1,315,095.00 -28,985.80 -2.23%
COSTO DE MATERIALES 15,9565.16 2,799.77 -13,155.39 | '-B2.45%
UTILES DE OFICINA 15,955.16 2,799.77 -13,155.39 -B2.45%
COSTOS FIJOS 458,948.99 611,371.76 16242277 33.21%
AGUA POTABLE 14,766.40 8,136.96 -6,628.44 -44.90%
ENERGIA ELECTRICA 187,727.68 255,996.29 68,268.61 36.37%
TELEFONIA FLJA 20,672.40 -20,872.40 | -100.00%
ALQUILER DE INMUEBLE 111,456.00 111,456.00 | 100.00%
SEGUROS 235,782.51 235,782.51
| COSTO TOTAL DEL SERVICIO DE SERENAZGO 37,876,230.59 | 42,143,945.10 | 4,267,714.51 [ 11.27%
Tipo de Costo Justificacion de Incrementos Montoide

Incremento S/

Servicio de Serenazgo.

Los costos directos se han incremeniado debido: ) El incremento de la
remuneracion del personal CAS acorde con los precios de mercado; ii) La
adicién de chalecos y ponchos para lluvia a los Uniformes asignados al
personal de patrullaje; y; iii) Al mayor consumo e incremento tarifario de la
energia eléctrica para el correcto funcionamiente de los equipos asignados al

4,158,442.94




Los costos fijos se han incrementado debido al mayor consumo e incremento
tarifario del servicio de energia eléctrica que abastece la oficina administrativa
COSTOS FIJOS del Serenazgo, asimismo, a la incorporacion por el cost_o por arrendamiento de

un inmueble ubicado en Calle Soldado Yenuri Chiagula Cruz N* 327 —
Miraflores, para el funcionamiento de las oficinas operativas del Servicio de
Serenazgo.

152,422.77

Analisis Cualilativo: La estructura de costos para el ejercicio 2024 del Servicio de Serenazgo, refleja un incremento de 11.27%
con respecto a la Ordenanza N® 592/MM, que aprobaron los Arbitrios Municipales para el ejercicio 2023, este responde
principalmente; i) Al incremento de la remuneracion del personal CAS acorde con los precios de mercado, lo que generara en
una labor mas efecliva por parte del personal de patrullaje y monitoreo.

Analisis Cuantitativo: E| incremento de la remuneracion del personal CAS acorde con los precios de mercado: Chofer de 5/1,870.30
a 2,230.00, Motorizado de S/ 1,815.80 a S/ 2,230.00, Sereno Tactico de S/ 1,706.80 a 5/ 2,012.00 y 1,685.00 a S/ 2,012.00; en
resumen el costo unitario promedio de la mano de obra directa esta pasando de S/ 1,690.45 a 5/ 2,121.00. A |a adicion de chalecos
y ponchos para lluvia a los Uniformes asignados al personal de patrullaje, su inclusion representa un costo anual de S/ 54,972 93.
Al mayor consumo & incremento tarifario de la energia eléctrica para el correcto funcionamiento de los equipos asignados al Servicio

de Serenazgo, cuyo costo anual paso de 5/ 356,624.40 a S/ 906,399.60.

e Variacién

Concepto Afio 2023 Afio 2024 2024 - 2023
'COSTOS DIRECTOS 36,056,235.64 | 40,214,678.58 | 4,158,442.94
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA 25,084,263.60 | 29,696,712.00 | 4,612 448.40
PERSONAL CAS 25,084 263,60 | 29.806,712,00 | 4,612 448.40
COSTO DE MATERIALES 5,667,736.25 | 5,646,512.95 7B,776.70
UNIFORMES 1,137,974.48 | 1,290 .062.98 152,088.50
UTILES DE OFICINA 13,923.00 |  13,770.90 -152.10
REPUESTOS 163,607.02 157,056.17 -6,550.85
COMBUSTIBLES 4,252,231.75 | 4,185622.90 -66,608.85
DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 1,234,540.59 | 1,016,240.59 | -218,300,00
DEPRECIACION DE MAQUINARIAS ¥ EQUIPOS | 1,234,540.59 | 1,016,240.59 | -218,300.00
OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 4,169,695.20 | 3,855,213.04 | -314,482.16
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA ~356,624.40 906,300,60 | 549,775.20
OTROS SERVICIOS DE TERCEROS 3,813,070.80 | 2948,813.44 | -B64,257.36

| incremento de los costos por conceplo de servicios basicos, debido al incremento del consumo (reflejado en el reporte de costos
fijos del presente ejercicio) y las tarifas de Energia Eléctrica, cuyo coslo esla pasando de 5/ 187,727.68 a S/ 255,996.29, asi como,
#la incorporacién por el costo por arrendamiento de un inmueble ubicado en Calle Soldado Yenuri Chiagula Cruz N* 327 — Miraflores,
para el funcionamiento de las oficinas operativas del Servicio de Serenazgo.

simismo, al incremento de |os costos por concepto de servicios basicos, debido al incremento del consumo (reflejado en el reporte
-------- T e Che costos fijos del presenle ejercicio) y las tarifas de Agua Potable y Energia Eléctrica (siendo que en el caso del agua potable el
&/ costo unitario pasé de 5/ 6,786.70 a 5/ 8,498.36 y en el caso de la energia eléctrica paso de S/ 3,378.30 a 5/ 3,641.12).

= = Variacion
Concepto Afio 2023 | Afo 2024 2024 - 2023
COSTOS FIJOS 458,948.99 | 611,371.76 | 152,422.77
AGUA FOTABLE 14,766 40 8,136.96 -6,620.44
ENERGIA ELECTRICA 187, 727.68 | 265,996.29 68,268.61
_ TELEFONIA FIJA 20,672.40 -20,672.40
ALQUILER DE INMUEBLE 111,456.00 | 111,456.00
SEGUROS 235,782.51 | 235,782.51

.-/ P
£ Zonas de servicio

Se consideran cuatro areas, las mismas gue eslan delerminadas en funcion a la operalividad del servicio. LOo limites y
avenidas comprendidas en cada area son |las que se muestran en el Cuadro N 23:

CUADRO N° 23
ZONAS DEL SERVICIO

Zonas de servicio | Descripcion

| Comprendida dentro de la Av. De la Awacmn Calle Martin Napanga, Av. Mcal. La Mar, Ay, Santa Cruz, Av. I:unhu

AREAD .Ca\renema Av. Fra.nclsu) Tudeld y Varela, Av. Aﬂgamos Desle yla Av. Gral (‘mdava
bbb ol B ==
<< DEafjp AREA1 | Comprendida dentro de Ia H‘w Santa Cruz, Av. Andrés Ararnburu Av. Paseo de la Repuiblica, Av. Jose Pardo y Ay, |
q?*\’ "?x'o | La Mar [
9 ! = "
.:é‘;! RLClhfn = !('Glnpmr‘ldi(lcl dentro de la Av. De la Aviacion, Calle Martin Napanga, Av. Jose Pardo, Av. Paseo de la Repliblica vy
2 it 0 ARERE |Av. Reducto.

L-ompmndma dentro de la Av. Ricardo Pcl|l|‘|d Av. Andrés A Caceres, Av. Arce de la Oliva, Av. Tomas ru!arbanﬁ
lPdIl]LJE‘, Victor Radl Haya de la Torre, Calle Cahuide, Av, Tejada, Av. Reducto y Av. Paseo de la Replblica.
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. Uso del predio

La actividlad que se realiza en un predio o el uso que se le da en un determinado momento en el iempo es uno de los factores
yue inciden en el nivel de riesgo potencial que genera y por lo tanto en el nivel de seguridad que requerira una unidad predial.
Es por esto que aquellos usos que por sus caracteristicas generan un significativo riesgo demandaran una mayor preslacion
de servicios de seguridar.

Se ha empleado el uso de| predio como un criterio de distribucion determinante, a efectos de repartir racionalmente el coslo
del servicio; en razon de que el uso del predio se convierte en un indicador basico en la medida que determinadas aclividades
administrativas, comerciales o de servicios, generan un mayor o menor heneficio potencial del servicio de Serenazgo.

. indice de Peligrosidad
Se refiere al indice calculado en funcion al registro de |as intervenciones efectuadas por la Subgerencia de serenazgo dentro
del distrito.

De acuerdo a lo informadeo por la Gerencia de Seguridad Ciudadana mediante Memorandum N°1338-2023-GSC/MM, se ha
tomado el detalle de intervenciones que corresponden a cada categoria de uso y zona, en el periodo historico y proyectado
anualmente.

Se han regislrado los siguientes tipos de intervenciones:

- Apoyo en Accidentes.- Inlervencion destinada a atender los accidentes que ocurren sobre lavia y que se presentan subita
e inesperadamente, delerminades por condiciones y aclos imesponsables polencialmente previsibles, atribuidos a
factores humanos, vehiculos, condiciones climatologicas y sefializacion los cuales ocasionan pérdidasprematuras de
virlas humanas y/o lesiones. Entre los principales tipos de accidentes que se atienden se encuentran: Atropello, choque,
despiste y volcaduras

- Apoyo a turistas.- Intervencion rapida destinada a la atencion de turistas, se cuenta con un equipo que cuenta conla
capacidad de alender a personas en distinlos idiomas: inglés, frances, ilaliano y chino mandarin. Se encuenlran
desplegados a lo largo del distrito en zonas de mayor afluencia de turistas.

= Auxilio frente a robos - Intervencion que realiza el personal del cuerpo de Serenazgo en distintos tipos de robos Asalto
a mano armmada, anebalo, robo a lransetinle, robo a vivienda, robo de autoparles, robo de vehiculos, robo a
establecimiento comercial,

- Control de ruidos molestos.- Apoyo que brinda el personal de Seguridad Ciudadana al vecino cuando existe algtin
sonido que exceda los decibeles permilidos por la Municipalidad.

. Prevencion frente a sospechosos.- intervencion consistente en desplazar el apoyo correspondiente del cuerpo de

Serenazgo ante el envio de una senal de alerla silenciosa a los sistemas de la Central Alerta Miraflores a través de los

equipos POS de las empresas Visa.Mel y MaslerCard con gue cuentan los comercios del distrito de Miraflores ante

alguna emergencia.

Apoyo al ciudadano.- Intervencion ejecutada frente a acciones de distinto indole que invelucran la alleracion o

desorden en la via publica. Esto abarca: apoyo al ciudadano, consumidores de licor en la via publica, perturbacion

vecinal, trala de personas, enlre otros.

f Municipalidad de Miraflores cuenta con un registro de intervenciones por cada area de sevicio, lo que le ha pemmitido
fstablecer un porcentaje de inlervenciones por cada area de riesgo,

CUADRO N° 24
INTERVENCIONES DE SERENAZGO POR TIPO DE SERVICIO

Tipo de intervencisn Il1ler\.-rreor:§=ones
e - v
W5 GergAyp Apoyo en accidentes 3217
Apoyo a turistas 431
Auxilio frente a robos 2383
Control de ruidos moleslos 15,232
o s
.\\05“0 DE M;&, Prevencion frenle a sospechosos L _1_2._504__
{f; Apoyo al ciudadano 141,158

.]05@» Total 174,935
ra Shnchet
\" thTeﬁ!ﬁecai? ad de intervenciones se ha visto modificada principalmente por las mejores estralegias implementadas en la
abyldad del servicio en todo el distrito, las cuales se han realizado gracias a los recursos logisticos y materiales con gue
el servicio con el proposito de mantener un distrito seqguro y protegidao de toda delincuencia y que los vecinas vivan
tados de la sequridad ciudadana que brinda la Municipalidad. Dicha informacién se encuenira sustentada por el area
~={iSnaria que a su vez registra todas las incidencias contenidas en el Mapa del Delito del Distrifo.

6.4 DISTRIBUCION DEL COSTO Y CALCULO DE TASAS

El procedimiento utilizado considera el desarollo de aclividades ordenadas a partir de informacion disponible y real gque
permitan, en base a los criterios razanables, una distribucian equitativa del costo del servicio, sustentando el procedimiento
en reglas de ponderacion, formulas, cuadros de datos, planos, estadistica, informacion adquirida y toda acjuella informacion
que ha servido de ayuda para la determinacion de una tasa justa.

De acuerdo a lo informado por la Subgerencia de Serenazgo, se regisira el siguiente delalle de inlervenciones gue
corresponden a cada categoria de uso por zona:
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CUADRO N° 26

ainilise,
£t

INTERVENCIONES DE SERENAZGO POR CATEGORIA DE USO Y ZONA DE SERVICIO

Yes BICEHTCHARID
=3 ok opai
1uat- duTe

. L Zonas de servicio
| Ne Descripcion de usos - ; Tolal
Area0 | Areat Area2 | Area3
1 |Terrenos sin construir 217 340 606 346 1,509
i 2 |Casa habitacion y predios en construceion 11,352 20,319 41,484 14,547 87,742
3 |Sland en Galerias, Servicios y Comercios 2,352 6,558 11,224 3,370 23,504
i 4 Oficinas de servicios Profesionales y Oficios 2517 3,853 5,755 4,280 16,405
| 5 Centros de belleza, Spa, Banos turcos y Saunas 195 332 910 326 1,763
I 6 |Locales de venla de Menu y Dulcerias 21 52 92 25 200
=il 3 3 ; i =
| ;Playgb de estacionamiento, Taller mecanico, Venta, 243 179 218 138 776
| 7 |Alquiler de vehiculos y/o repuestos
| 8 |Guarderias y Ensefianza pre-escolar 14 15 15 62 106
Centros _de_enseﬁanza de Artes, Gimnasios y 66 73 214 a0 443
| 9 |entretenimientos |
— e e — = S—
| Centros de Salud, Geridliico, Servicios |
| 10 |médicosambulatorios y Laboratorios 8 & 24; ez L
| 11 |Distribuidoras, Depésitos comerciales e Industrias 59 50| 75 47 231
| Hoteles Iwagla 3 _estrellas, Hoslales, Hospedajes y 191 762 1,399 472 2.824
12 |casa de huéspedes |
. Re_stauranle.s, c:on‘li_da rapida, tipo Buffet, 1,266! 1'9495 5,053 1.642 9.910
13 |Grill cafelerias y chifas |
14 |Crifos y Estaciones de servicios 32| 39 1" 99 181
Organizaciones Publicas, Exlranjeras, Sin fines de .
lucro, Culturales, Religiosas y Colegios 421 923 1,153 344 2,841
Profesionales, - | DO I
) Sen_.'i;'ros de Eiecl(_icidad. Agqua, Telecomunicaciones 543‘ 1,849 1,037 1.174 5,508
yOficinas corporativas |
|' T
Video Pubs, Karaockes, Bares y Lounge G: 8 254; b] 262
Hoteles de 4 y 5 estrellas 0 232 997 277 1,506
Colegios, Academias, Institutos y Universidades 640 597 1,253 893 3,383
Clubes Slociales. Locales Fie Baile, Rn_acepcimL 160 63 343 23 589
Caonvenciones y/o Espectaculos en vivo |
Hospitales, Clinicas y Policlinicos 0 336 105; 666 1,107
Discotecas, Juegos de azar, Cines ' 90 96 1,090, 151 1,427
Entidades Bancarias, Financieras, de Seguros y AFP 42 705 1.089% 457 2,293
Supermercados, Grandes almacenes y Tiendas 0 2 527 4,5275 2,027 9,081
pardepartamento _
- . == —|
Centros veterinarios | 25 31 41) 77 174
Galerias comerciales 0 983 0 0 983
Taotal 20,507 42,955 79,869§ 31,604| 174,935

zona de servicio entre el lotal de las mismas:

CUADRO N 26

A partir de las intervenciones por cateqgoria de uso y zona se establece &l porcentaje de participacion de cada rubro respecto
del total de intervenciones, el cual se resulta de dividir 1a cantidad de inlervenciones de serenazgo por categoria de uso y

PORCENTUALIZACION DE INTERVENCIONES SEGUN CATEGORIA DE USO Y ZONA DE SERVICIO

Descripcion de usos

Zonas de servicio

Area 0

0.124%

T Total
[ Area 3
0.198%

Area 1 \ Area 2
0.104%  0.348%

0.B6%




BN TEN At
EL PERT
wan . anas

Wa-‘l_:_

2 Gas”r-l hahilacit’ln-y |:l-re;lios en canstrucoion B.512%| 11615%| 23 ?14%; B.316% 50.16%
3 |Sland en -G;ﬂlerias. Sewi:;ios“y Comer_cio;-_ . 1.344% 3.749% & 416%! 1.926% 13.44%
l Oficin; d:s_seﬁc.ios I;rorés;an;es_ v_Ofit:ios_ - 1.439% 2.203% 3,290%5 2.44?";1_: 9.38%
5 | Centros de belleza, Spa, Banos lurcos y Saunas 0.111% 0.190% 0.520%; 0.186% 1.01%
6 | Locales de venta de Menti y Dulcerias 0.012% 0.0_:;.0%’9- _U.GEI%EI 0.020% 0.11%
p f:la?;:il:j:ﬁgtraf;i,c:;ir;ifntu, Taller mecanico, Venta, Alguiler de O.TSB%I 0.102% 0.125%; 0.078% 0.44%
8 | Guarderias y Ensefianza pre-escolar G.DOB%E_ 0.0?Eir’o | 0_,0_09%; 0,025% B 0.068%
g | Centros tle ensenanza de Artes, Gimnasios y entretenimientos 0,038%| 0.042% 0.1 22%| 0.051% 0.25%

|
0.008% 0.048% 0.014%,  0.036% 0.11%

Centros de Salud, Gerialrico, Servicios medicos ambulatorios y
10 | Laboralorios

11 | Distribuidoras, Depositos comerciales e Induslrias - B _0 034% | l’ﬂ)ég% .1‘..].0-43%5 0.027% 0.1 3_%
| Ié Holeles hasta 3 estrellas, Hoslales, Hospedajes y casa de huéspedes 0.109% 0.436% 0.800%% 0.270% 1.61%
13 | Restaurante, camida rapida, tipo buffet, grill, cafelen:a \_; ::h-ifas 0.724% 1_;171;13 ”_2.889%5 0.939% 5.66%
14 | Grifos y Eslaciones de servicios 0.018% 0.022% 0.0ﬂﬁ%g _{}.057% 0.10%

Yrganizaciones Piblicas E ; & 5 y |
. Ulg_a!nzaf,lon[‘.s | u_hhcab. l:x_iran]eras, Sin fines de lucro, Cullurales, 0.241% 0.528% 0859%  0.197% e
15 | Religinsas y Colegios Profesionales, |

0313%| 1057%| 1107%  0e71%|  3.45%

Seryicios de Eleclicidad, Agua, Telecomunicaciones y Oficinas
16 | corporalivas

17 | Video Pubs, Karaokes, Bares y Lounge 0.000% 0.005% 0.145% 0.000% 0.15%
Haoteles de 4 y 5 estrelias 0.000% 0.133% 0.570% 0.158% 0.86%
Colegios, Academias, Instilutes v Universidades 0.3668% 0.341% 0.716% 0.510% 1.93%

Clubes Sociales, Locales de Baile, Recepcion, Convenciones yio
Espectaculos en vivo

0.091% 0.036% 0.196% 0.013% 0.34%

Hospitales, Clinicas y Foliclinicos 0.000% 0.192% 0.060% 0.381% ; 0.63%
Discolecas, Juegos de azar, Cines o 0.051% 0.055% 0.623% 0.086% 0.82%

. Entidades Bancarias, Financieras, de Seqguros y AFP D.D'Mg X -0.403% 0.623% 0.261% 1_511%
Supermercados, Grandes almac-en-es_y-r :F-i;nda-r:por departamento 0.000% 1.445% 2 5B8% 1.159% 5.19%
Cenlros veterinarios 0.014% _0-.51-8% 0.023% 0.044-% B _0.10%
Galerias cmﬂer{:.fales_ - - D._DOO% 0.562% 0.000% 0.000% - 0.56%
_Tc;al— - 11.?2%% 24 55% _45,66% 18.07% 191}.{‘.‘0;/...|

Luego se procede a distribuir el coslo del servicio que asume cada categoria de uso por zona, entre el numero de predios
correspondiente, de acuerdo a la informacion de intervenciones proporcionada por la Gerencia de Seguridad Ciudadana.
&

CUADRO N° 27
DISTRIBUCION DEL COSTO SEGUN CATEGORIA DE USO Y ZONA DE SERVICIO

m Zana
Uso del predio 2 Total
\ P Area 0 Area Area 2 Area 2
fq}rencs sin construir 52,277.91 81,910.09 145,992.69 ___§3.355,56 363,536.25
g ‘asa habilacion y predios en consliuccion 2,744, 469.79 4,895 001.44 9,993,094 45 3,504 64723 21,138,102.90
"@gﬁmnwaiﬁ’swnd en Galerias, Servicios y Comercios 566,625.08 1,579,901.06 2,703,996.57 811,873.52 5,662,396,24
'-"""’IH Oficinas de senvicios Prolesionafe_s_y_(]r_ll_:ic}s il 606,375.57 028,234 .03 1,386,448.70 1,031,103.47 3,952,161.77
5 | Centros de belleza, Spa, Banos lurcos y Saunas 46,977 .84 7998279 219,229 94 78,537 .32 424 727.90
G | Locales de venta de Meni , Dulcerias y similares 5,059.15 12,527 43 22.163.91 8,431.92 48,182 .41
?\ Playés de estacionamiento, Taller mecanico, — .

"Rp‘g{\ enla, Alguiler de vehiculos yio repuestos 58,641.62 43,123.25 52,518.82 32,764.04 186,947.73

m@ arderias ¥ Ensefanza pre-escolar 3,372.77 3,613.68 361368|  14,936.55 _25,_536.67

Rl | CRyiros de ensenanza de Artes, Gimnasios y 15,900.19 17.586.56 51,555.17 21,682.08 106,724.03
¢ @j tenimientos
10 fitros de Salud, Gendlrico, Servicios medicos 3,854.59 20,236 61 576189 15177.46 45,050.55
Bt ambulatorios y Laboratorios
I~
11 | Distribuidoras, Depositos comerciales e Industrias 14,213.81 12,045.60 18,068 40 11,322 87 55 650 68
44| Motelesihastait eatislias; Hoslales, Hospedajes y 46,014.20 183,574.96 337,035.92 113,710.48 680,335.56

similares




